FORDIi SAHIBKARLARA BANK XiDMOTLORININ GOSTORILMOSINO DAIR STANDART
SORTLOR

Baki gohori 01 May 2024-c il

Bu Standart Sortlor Azarbaycan Respublikast Markozi Banki torafindon 14 dekabr 2010-cu il
tarixindo verilmis 73 sayli lisenziya, Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi vo 6z Nizamnamasi
osasinda foaliyyat gostoran “Unibank” Kommersiya Banki1” ASC torafindon rezident fordi sahibkarlara bu
Standart Sortlords (bundan sonra “Standart Sortlor”) toklif edilon bank xidmatloari ilo bagli onlarin Bankla
miinasibatlorini tonzimloyir.

OSAS ANLAYISLAR
Aksept - Standart Sortlori tam vo geyd-sortsiz qabul etmasi barado Miistarinin arizasi;
Oriza-anket - Miistari torafindon bu Standart Sartlorin aksepti sayilan vo 6ziindo miivafiq raziliq sortlorini
ifado edon, bu Standart Sortlorin vo onun ¢orgivasindo Miistari ilo baglanan miiqavilolorin torkib hissasi
sayilan yazili vo imzal1 orizs;
Bank - 14 dekabr 2010-cu il tarixli 73 sayli lisenziya vo Nizamnama asasinda foaliyyat gostoran “Unibank”
Kommersiya Bank1 A¢iq Sohmdar Comiyyati, VOEN: 1300017201;
Miistari - bu Standart Sortlori qobul edon vo Bankin bu Standart Sortlordo gostorilon xidmatlorindon
istifado etmok niyyotinds olan vo/vo ya istifado edon rezident fordi sahibkar;
Bankin internet sahifasi (“sayt”) - https://www.leobank.az
“Leobank” mobil alavasi (“mobil alava”) - “Leobank” biznes mohsulu adi altinda Bank torafindon
mistorilora toqdim edilon, internet baglanti vasitesilo istifads edilo bilon, 6ziindo bank xidmatlori vo
mohsullarimi birlosdiran, xiisusi proqram tominatinda yaradilmis elektron mobil alavo;
PIN kod (soxsi eynilogdirmo némrasi) - yalniz Miistorinin bildiyi autentifikasiya elementi olmagqla, kart
sahibinin eynilogdirilmosinds istifado olunan gizli sifrs;
ASAN imza - elektron xidmotloro daxil olan vo rogomsal imza edon zaman Miistorinin Kimliyini
tosdiqlomok {i¢iin mobil identifikasiya novii,
Analog imza - Bank vo Miistori arasindaki omoliyyatlarin tosdiq olunmasi/imzalanmasi Ug¢in Bank
torofindon Miistoriya mobil olava vasitasilo toqdim edilmis (“tosdiq” funksiyasi, login, sifra, mivoaqgati
sifra, birdafalik sifra, PIN kod va ya Standart Sartlorin moatninds geyd olunmus digar Usul) vo onun saxsi
imzasinin alternativi olan va eyni hiiqugi naticalora sobob olan imzadir. Analoq imza, homginin miistori
identifikasiyasi {igiin bir vasito vo bank alatidir vo Miistorinin kagiz tizorinds toqdim etdiyi fiziki imza ilo
eyni hiqugi qivvays malikdir.
Odonis kart1 - nagdsiz 6donislorin aparilmasi vo nagd pul vesaitinin oldo edilmosi iiciin istifade edilon
fiziki vo ya virtual 6donis alati;
Biznes (korporativ) kart - hiiquqi soxsin va hiiquqi soxs yaratmadan sahibkarliq faaliyyati ilo mosgul
olan fiziki soxsin (bundan sonra - fordi sahibkar) sahibkarliq foaaliyyati ilo bagli acilmis 6donis
hesabinda olan pul veosaitlorindon 6donis omoaliyyatlarinin hoyata kecirilmasino imkan veron 6donis
aloti;
Avtoriza etma - 6donis amoliyyatinin hoyata kegirilmasi iizro Miistorinin Banka verdiyi raziliq;
Nagdlasdirma - bankomat (ATM), POS-terminal vo ya qanunvericilikdo nazords tutulan vo Bank
torofindon totbiq edilon digor vasitolorlo nagd pul vosaitinin alinmasi (moxarici) omoliyyatidir;
Nagdsiz 6doanis - nagd puldan istifado etmoadon kart (hesab) vasitasilo mallarin vo ya xidmatlarin doyarinin
POS-terminal, ATM, mobil alavo va ya internet vasitosilo ddonilmasi omoliyyatidir;
Odonis xidmotlori - “Odonis xidmotlori va ddonis sistemlori haqqinda” Qanunun 3.1-ci bandinda nazardo
tutulmus vo bu Standart Sartlords toklif olunan bank xidmotlori;


http://www.leobank.az/

Odonis hesabi - Odonis omaliyyatlarinin aparilmasi iigiin Miistoriys ac1lan hesab;

Odonis amoliyyat: - 6doyici vo voesait alan arasinda dhdaliyin mdvcud olmasindan asili olmayaraq,
onlardan har hansi birinin togobbiisii ilo vosaitin modaxil edilmasi, kogiiriilmosi vo ya moxaric edilmasi;
Odonis sarancami - 6donis omoliyyatinin icrasi {iciin Miistori torofindon Banka ddonis aloti vasitasilo
verilon tapsiriq;

Odonis alati - Miistori torofindon ddonis soroncaminin verilmosi mogsadile istifade olunan vo Bankla
razilagdirilmis hor hansi bir fordilosdirilmis alat vo (vo ya) prosedurlar toplusu;

Odoayici - 6donis omoliyyatinin hoyata Kkegirilmesi mogsadilo 0donis xidmoti tochizatcisina ddonis
Sarancamini veran $oxs;

Iompliyyat giinii - elektron omoliyyatlarin aparildig1 toqvim giinii (00:00:01-don 23:59:59-dak);
Komissiya haqqi - Bank torofindon gostorilon xidmatlora géra Miistori torafindon 6donilmali olan, Bankin
tariflorine vo/va ya bu Standart Sortlorin miiddealarina osason miioyyan edilon haqq;

Tariflor - 6donis xidmatlorinin gdstorilmasi tiglin miioyyon edilmis haqq, o cimlodon kartdan ko¢iirmo
omoliyyatlarina goro miioyyon edilmis komissiyalar, nagdlasdirma omoliyyatlarina géro komissiyalar,
hamginin internet sohifasinds vo ya mobil alavados Tariflor bdlmasindo gostorilmis digor 6donislor. Tariflor
bu Standart Sartlorin torkib hissasi hesab edilir;

Hesabin kreditlosdirilmasi (overdraft) - Miistorinin bank hesabinda olan pul vosaiti amaliyyat(lar)in
aparilmasina kifayot etmadikds vo ya bank hesabinda pul vasaiti olmadiqda homin amoliyyat(lar)in icrasi
Ucun talob olunan pul vasaitinin (vo ya vasaitin ¢atismayan hissasinin) Bank torafindon 6donilmasi;
Eynilosdirmo moalumatlar1 - Miistorinin kimliyini tosdiq olunmasi ii¢iin tolob olunan vo 6ziinds ad,
soyad, ata ad1, dogum tarixi, qeydiyyat tinvani va sair eynilosdirilo bilon informasiya toplusu;

Elektron bankciliq - mosafodan, internet vasitosilo baglantidan istifado etmoklo mobil cihazlar vo ya sayt
tizorindon, onlayn (7/24 is rejimi) rejiminds bank xidmatlorinin istifadosi;

Video eynilasdirma - Bankla Miistori arasinda zoruri sonadlorin imzalanmasi, hesablarin agilmasi,
omanoatlor vo digor qarsiligh razilagdirilmis omoliyyatlar {iclin mobil totbiq wvasitesilo Miistorinin
soxsiyyatini tosdiq etmak {i¢lin video texnologiyadan istifado proseduru. Video eynilosdirmo Miistori ilo
Bankin omokdas1 arasinda video rabito vasitosilo bas verir vo Azarbaycan Respublikasi qanunvericiliyino
uygun olaraq tonzimlonir. Bank, Miistorini eynilogdirmok {i¢iin olavo sonadlor tolob edo vo alternativ
eynilosdirma tisullari tatbiq eds bilar;

Mobil cihaz - Miistoriys moaxsus mobil bankgiliq yiiklonmis mobil telefon, smartfon, planset vo sair bu
kimi elektron cihaz;

Mbasafadan xidmoat (elektron xidmot) - mobil bankciliq vasitosilo nozords tutulmus omoliyyatlarin
aparilmasi vo sonadlorin tosdiglonmasi toskil edir. Miistorinin hesablarindaki omoliyyatlara, hesab iizra
soroncam verilmosing internet (mobil) vasitasilo Gtiirdiiyli miioyyon bir omaliyyati yerino yetirmok {iglin
dastok xidmoti;

Vasait alan - 6donis amaliyyati iizra Vosaiti almasi nazords tutulan soxs;

Birbasa debitlogsmo - 6doyicinin vasait alana, vasait alanin vo ya 6doyicinin 6donis xidmati tochizatgisina
ovvoalcadon verdiyi raziliga osason vosait alanin 6donis soroncamina asaslanan 6doyicinin 6donis hesabinin
debitlosdirilmasi {i¢iin istifado olunan 6danis aloti;

Kredit kociirmasi - 6donis hesabina xidmot gostoron 6donis xidmaoti tochizatgisi torafindon vosaitin
kogiirtilmasi mogsadilo istifads olunan, 6doyicinin 6donis sorancamina asaslanan 6donis alati;

Odonis sistemi - 6donis omoliyyatlarinin emali, kliringi vo (vo ya) hesablasmalarin aparilmasi {izro
rosmilosdirilmis vo standartlagdirilmis imumi mexanizm vo qaydalara malik, ii¢ vo daha artiq istirak¢inin
izv oldugu pul vosaitinin kogiiriilmosi sistemi,

Kredit xatti - kredit moblogindon kredit miiddati orzindo Miistorinin istifado edo bildiyi kredit mahsulu.
Kredit xotti Miistoriys barpa olunan kredit xatti formasinda onun kartina bagli olan hesab vasitasilo togdim
edilir;

Boarpa olunan kredit xatti - kredit xotti {izro yaranmig asas borc va ya onun bir hissasi gaytarildigca barpa
olunan kredit mablogi va kredit moblogindon tokrar istifado imkant,

Minimal 6danis - qaliq borcun Miistari torafindon dédenilmasli minimal ayliq mablagi.



1. UMUMI MUDDOALAR
1.1. Bu Standart Sartlor Miistari torafindon aksept (gabul) edildikdon sonra 25 (iyirmi bes) il miiddatine
Bankla Miistori (birlikde “Toraflor”) arasindaki miinasibatlori tonzimlayir. Miistori, Standart Sortlorin
ayrilmaz torkib hissasi sayilan orize-anketi ASAN imza ilo imzalamaqla bu Standart Sartlorin bitin
sortlarini geyd-sortsiz gobul etmis olur.
1.2. Bu Standart Sortlor asagidaki bank xidmatlori Uzra timumi sartlori misyyan edir:
« Bank hesablari tizra xidmaotlor;
« Mobil bankgiliq xidmati (elektron bankeiliq);
o Kredit mohsullart (kredit xatti);
« Odonis kart1 (biznes kart) iizro xidmatlor.
1.3. Bank, bu Standart Sortloro vo Miistari ilo bu Standart Sortlor ¢gargivasinds baglanan miigavilalors
birtorofli gaydada slave vo doyisikliklor edo bilor va/vo ya bu Standart Sortlori vo/vo ya hamin
muqavilalori Miistariya miinasibatds birtarofli gaydada lagv eds bilor. Standart Sartlards vo miigavilalorda
har hansi doyisikliklor (valyuta miibadilosi mozonnasinds edilon doyisikliklor vo Miistori liclin daha
olverisli sortlor nozords tutan doyisikliklor istisna olmagqla) haqqinda malumati Bank, bu doyisikliklorin
totbiq edilocoyi tarixdon 30 (otuz) toqvim giinii ovval saytda vo ya mobil slavads yerlosdirmoklo
Miistoriya bildirir. Bu miiddotdo Miistori bu doyisikliklorlo bagli 6z etirazin1 bildirmadikds, bu
doyisikliklor Miistori torofindon gobul olunmus hesab edilir. Miistori, homin miiddstdo doyisikliklora
etirazin1 bildirdikdes, doyisikliklorin qlivvaye mindiyi tarixden Standart Sortlor Miistoriys miinasibotds
xitam edilmis hesab olunur. Valyuta miibadilosi mozonnasinds edilon dayisikliklor vo Miistori ii¢lin daha
olverigli sortlor nazords tutan doyisikliklor xobordarliq miiddsti totbiq olunmadan qilivvoys minir. Bank
torafindon Standart Sortlora doyisikliklor barads digor kanallar (SMS, internet bankgiliq, mobil bankgiliq)
vasitasilo do Miistoriys bildirile bilor. Miistori, qanunvericiliklo nazords tutulmus hallar istisna olmagqla,
birtorafli qaydada Banki 30 (otuz) toqvim giinii gabaqcadan moalumatlandirmagla miigavilays xitam vera
bilor, bir sortlo ki, Miistorinin homin miiddst orzindos Bank qarsisinda bu Standart Sortlor ¢orgivosindo
togdim olunan xidmatlor iizra biitiin 6hdaliklori yerina yetirilmis olsun.
1.4. Odonis xidmotlorinin gdstorilmosi {i¢iin tutulan xidmot/komissiya haqlar1 Bankin qiivvodo olan
tariflori ilo tonzimlonir vo leobank.az saytinda vo/vo ya mobil olavodo yerlosdirilir. Bank, birtorofli
qaydada movcud tariflordo vo aparilan amasliyyatlarin qaydalarinda doyisiklik eds bilar.
1.5. Xidmoat haqqi Miistori torafindon 6donilo vo ya Bank torofindon Miistorinin hesabindan akseptsiz
tutula bilor. Miistori, bu Standart Sortlordo nozords tutulan bank xidmatlori lizro miioyyon olunmus
xidmat/komissiya haqqi vo digor 6danislorin 6ddanilmosindan imtina etdikdo, Bank Miistoriye miivafiq
xidmatlori gostormokdon imtina eds bilar.
1.6. Bu Standart Sortlor tizro golocokds Miistorinin Bankda qeydiyyatda olan mobil ndmrosine SMS
vasitasilo vo ya Miistorinin Banka bildirdiyi elektron pogt tinvanina, hamg¢inin mobil bankgiliq vasitasilo
vo ya miimkiin olan digor formada Bank torsfindon istonilon mazmunda yeniliklar, dayisikliklor, yeni
mohsullar barodo molumatlar, 6hdsliklorin icrasi, o climlodon Bank qarsisinda icra edilmomis 6hdoliklor
barads bildiris, reklam xarakterli molumatlar géndarils bilor.

2. ODONIS (BANK) HESABLARI

2.1. Standart Sortlorin bu hissasine gora Bank, Azorbaycan Respublikasinin Miilki Macallssing,
Azorbaycan Respublikasi Morkozi Bankinin normativ xarakterli aktlarina vo bu Standart Sortlorin
miiddoalarima uygun olaraq Miistoriyo “Leobank™ biznes mohsulu ¢argivasinds toqdim edilon bank
xidmatlari izra nozords tutulan miivafiq bank hesab(lar)in1 agmagi, agilmis hesaba daxil olan pul vesaitini
gobul edib modaxil etmoyi, hesabdan miivafiq mabloglorin ko¢iiriilmasine va verilmasing, hesaba modaxil
edilmis pul vasaitinin {izorino Tariflorde miisyyon edilmis faiz doracasi ilo faizlor hesablamag: (toklif
edildikds), hesab(lar) iizro digor omoliyyatlarin aparilmasina dair Miistorinin soroncamlarini yerino
yetirmayi, avazinda iso Miistari, ona gostorilmis bank xidmatlorine gore Bankin Tariflorinde miisyyan
olunmus miivafiq xidmat haglarin1 Banka 6demayi 6hdasina gotirdr.

2.2. Bank, qanunvericilik vo bankdaxili qaydalarla miisyyon edilmis sonadlor taqdim edildikdon sonra
Miistariya bu Standart Sartlorde nozords tutulan xidmatlor {izra (o climlodon, Miistariys kredit xattinin
ayrilmasi ilo olagoadar kreditin ugotu vo istifadasi ilizro) miivafiq bank hesablarini aga bilor. Miivafiq



sonadlorin Miistori torafindon togdim edilmomasi hesabin agilmasindan imtina {i¢iin osasdir.

2.3. Hesab iizra Bankin vazifalori:

2.3.1. Azorbaycan Respublikasi Morkozi Bankinin normativ xarakterli aktlarina vo Bankin daxili
qaydalarina uygun olaraq toqdim edilon sanadlor asasinda Miistariya mivafig valyuta(lar)da hesab agmag;
2.3.2. Miistoriya hesablagsma-kassa xidmatlori gostormok;

2.3.3. Odonis xidmatinin ddonis terminallar1 vasitosilo gostorildiyi hal istisna olmaqla, digor hallarda
Miistorinin hesablarma daxil olan pul vesaitini ndvbati is giinindon gec olmayaraq (hesabdan geyri-
saglam xarakterli omoliyyatlardan, o clmlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin
maliyyalosdirilmasinds istifada cohdlorindan gorunmag moagsadilo ganunvericiliya muvafig olaraq slave
sonadlarin togdim olunmasinin tolob olundugu hallar istisna olmaqla) hesablara modaxil etmoak vo
Miistarinin muracistina asasan bu barads Miistariys malumat vermok;

2.3.4. Miistarinin 6danis sarancamini icraya qabul etdiyi vaxtdan névbati is giiniindon gec olmayaraq
icra etmok. Odonis seroncami amaliyyat giiniinden sonra taqdim olundugda 6donis serencami ndvbati
amoliyyat giinu icraya gebul edilmis hesab olunur;

2.3.5. Miistoriya bank hesab1 {izro aparilan 6donis omoliyyatlar1 barade molumatlari toqvim ay1
miiddotindo bir dofo ddonissiz, molumatlar toqvim ayr miiddstinds tokrar tolob edildiyi hallarda iso
Tariflorlo miioyyon olunmus xidmat haqqi ddenilmokls togdim etmak;

2.3.6. Azorbaycan Respublikasi ganunvericiliyina uygun olaraq Mistarinin hesab (lzro verdiyi
soroncamlari yerina yetirmok;

2.3.7. Miistorinin hesabi ila bagli istanilon sorgu vo maktublart qganunvericiliklo miayyon olunmus miiddot
arzinds cavablandirmag.

2.4. Hesab iizra Bankin hiiquqlar:

2.4.1. Hesabin ac¢ilmasi tiglin zoruri olan sonadlorlo yanasi, hesabdan geyri-saglam xarakterli
omoaliyyatlardan, o climlodan ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin maliyyslasdirilmosinds istifado
cohdlerindon qorunmaq mogsadilo gqanunvericiliys zidd olmayan digor senadlorin do toqdim edilmasini
talab etmoak;

2.4.2. Asagidaki hallarda (o ciimlodon bunlarla mohdudlasmayaraq) bu Standart Sortlor vo onun
corcivasindo Miistori ilo baglanan miigavilolori Miistoriys miinasibotdo birtorofli qaydada logv etmok vo
Miistoriyo moxsus hesablar1 baglamagq:

2.4.2.1. Hesabdan geyri-leqal moagsadlor tigiin istifado edildikdo;

2.4.2.2. Hesab iizra 1 (bir) il orzindo amaliyyat aparilmadiqda;

2.4.2.3. Miistorinin hesabinda saxlanilan pul veosaitinin mablagi 6 (alt1)) ay orzindo 10 manatdan az
olduqda, bir sortlo ki, belo moblag Bankin bu barods xobordarliq etdiyi glindon 1 (bir) ay orzinds barpa
edilmomis olsun;

2.4.2.4. Mistorinin eynilogdirilmasi vo verifikasiyasi ilo bagli tolablor yerina yetirilo bilinmadiyi, Miistori
ilo bagli avvallar togdim edilmis eynilosdirmo molumatlarinin dogru olmadigina dair siibholor oldugu
vo/va ya Miistorinin hesab ilizro apardigi omoliyyatlarin mahiyysti vo moaqgsadi barade moalumatlar oldo
etmok miimkiin olmadig1 hallarda;

2.4.2.5. Miistorinin Banka toqdim etdiyi sonad vo/ve ya molumatlarda geyri-diiriist, tohrif olunmus vo ya
ziddiyyastli molumatlar askarlandiqda;

2.4.2.6. Standart Sortlords vo qanunvericilikdo geyd edilon sonadlor vo/vo ya molumatlar Miistori
torafindon toqdim edilmodikds;

2.4.2.7. Miistorini 30 (otuz) toqvim giinii ovvalcodon xobardar etmoklo;

2.4.2.8. Miistorinin 6liimii vo ya mohkomo qaydasinda 6lmiis elan edilmosi barodo Banka rosmi yazili
molumat toqdim olunduqda;

2.4.2.9. Bu Standart Sortlor vo onun ¢orgivosindo imzalanan miivafiq miigavilalor tizro 6hdoliklorin icrasi
Miistari torafindon pozulduqda;

2.4.2.10. Miistari torofindon valyuta rejimino dair ganunvericiliyin toablori pozulduqda;

2.4.2.11. Qanunvericilik vo miigavilodo nozords tutulmus digor hallarda.

2.4.3. Miistorinin Bank qarsisinda borc va digor 6hdoliklori izro mobloglori, Bank torafindon totbiq olunan
dabba pulunu, elaco do Miistoriys gostorilmis hor bir xidmat {izro miivafiq komissiya haqqini vo digor
Odoniglori, Miistorinin istonilon hesabindan, o ciimlodon digor wvalyutalardaki hesablarindan cari



kommersiya mozonna kursu ilo konvertasiya olunaraq, komissiya haqlari tutulmaq sortilo akseptsiz
gaydada (Miistorinin soroncami olmadan) silmok;

2.4.4. Bank hesab1 baglanarsa, hesabdaki pul vesaitinin qaligi Miisteriya verilir vo ya Miistorinin
gostarisi ilo onun miivafiq yazili arizesinin alindigi giindon an geci 7 (yeddi) toqvim glnl kegonadok
basqa hesaba kociiriiliir. Hesabin qaligi Miistori torafindon geri alinmadiqda vo ya vosaitin kogiiriilmali
oldugu yeni hesab Banka bildirilmodikdo, homin vosait miivafiq miistori kateqoriyasinin baglanmis
hesablarinin ucotu aparilan hesaba kogiiriiliir.

2.4.5. Asagidaki hallardan biri va ya bir ne¢asi bas verdikdo Miistorinin biitiin bank hesablarindan vo digor
biitiin osaslarla ona catas1 vosaitlordon cari kommersiya mozonno kursu ilo konvertasiya olunaraq,
komissiya haqlar1 tutulmaq sortilo miivafiq vosaiti akseptsiz qaydada silmok hiiququna malikdir:

a) Uciincii soxslar vo ya Bank torafinden yanhsligla modaxil edilmis pul vesaitlarini;

b) Bankin bankomat, POS-terminal vo digor sistemlorindo, cihazlarinda bas veran texniki nasazliglar
naticasinda Miistarinin bank hesabinda ona moxsus olmayan pul vesaitlorinin istifads imkan1 miimkiin
oldugu toqdirde homin pul veosaitlorinin ¢ixarildig: hallarda. Miioyyon texniki sabobloro goro hesabda
movcud olan pul vesaitindon daha artiq istifado oluna bilinmosi texniki overdraftin formalasmasi ilo
noticalona bilor. Texniki overdraft Bankla razilagdirilmadan kartin balansinda olan pul vasaitindon artiq
omoliyyat aparilmasi naticasindo Miistorinin Bank qarsisinda yaranmis borcudur vo Miistori torafindon bu
miigavilodo miioyyon olunmus qaydada 6donilmasi tomin edilmalidir.

2.4.6. Hesab iizro texniki overdraft yarandigi halda Miistori, Bank qarsisinda yaranmis borcu texniki
overdraftin yarandig1 giindon on geci 30 (otuz) is ginii orzindo 6domoalidir. Miioyyan edilmis vaxtda
Miistori Bank qarsisinda yaranmis borcunu 6ddomadiyi toqdirds, yaranmis texniki overdraft {izro borc
moblogi Bank torofindon Miistoriyo moxsus olan bank hesablarindan, o ciimlodon digor valyutalardaki
hesablarindan cari kommersiya mozonno kursu ilo konvertasiya olunaraq, komissiya haqlar1 tutulmaq
sartilo akseptsiz qaydada silins bilar.

a) Texniki overdraft bas verdiyi hallarda Miistorinin soroncami olmadan akseptsiz qaydada silmak {i¢iin
onun hesablarinda pul olmadigda vo ya kifayat qador pul olmadiqgda yaranmis bore (texniki overdraft)
Miistoriya illik 30% hesablanmagqla 30 (otuz) toqvim giinii miiddotinde Banka qaytariimalidir;

b) Yaranmis borc (texniki overdraft) vo ona hesablanmis faizlor bu Miiqavilonin 2.4.6-C1 bondinin “a”
yarimbandindo nozords tutulmus miiddot orzindo ddonilmodikde 6donilmomis borc gecikdirilmis hesab
edilir vo hamin borca gora bu Standart Sartlorin 2.4.6-C1 bandinin “a” yarimbandinds gostarilon illik faiz
daracasi ikiqat mablogds hesablanir. Faizlorin hesablanmasi borc tam ddonilons qodor davam edir;

¢) Borcun 6donilmasinin gecikdirildiyi har toqvim giinii {i¢iin Miistori 6donilmali olan mablogin 0,5 (sifir
tam onda bes) faizi miqdarinda Banka dobba pulu 6doyir;

¢) Texniki overdraft bas verdiyi hallarda yaranmis borc mablagi (texniki overdraft) vo faizlor 6donilona
gador Bank hesabin/kartin foaliyyatini (hesab iizro amosliyyatlar1) dayandira biler vo bununla slagadar
Bankin ¢okdiyi va ya ¢okmali oldugu biitiin xarclor Miistari torafindon 6danilir.

2.4.7. Miistorinin bank hesabma vo ya kart balansina sshven vo ya osassiz olaraq daxil olmus vo ya
kogiirtilmiis vo ya sonradan sohvon vo ya asassiz olaraq daxil oldugu va ya kociiriildiiyli miioyyon edilmis
pul vosaitlori Miistori torofindon geri qaytarilmadiqda vo ya bu vosaitlorin Bank torofindon akseptsiz
silinmosi {i¢lin onun bank hesablarinda kifayot qodor pul vosaiti olmadiqda, Miistorinin Bank garsisinda
kredit 6hdaliyi yaranir vo kredit xatti agila bilor (kredit xatti olan miisterilora). Bu halda Miistori, kreditdon
istifadoya gore Bankin homin giino olan mdvcud faiz dsracealorine uygun olaraq illik faiz 6domalidir. Aktiv
kredit xotti olmayan miistorilorin hesablarinda bu hal overdraft kimi taninir.

2.4.8. Miistoridon bu Standart Sortlor vo onun ¢argivasinds baglanan miigavilalor {izro ona malum olan
molumatlarin ti¢iincii soxslors agiglanmamasini talob etmok. Miistori bu tolobo riayot etmodikdo Bank
heg bir mosuliyyat dagimir, bu zaman biitiin mosuliyyot Miistorinin iizorino diisiir.

2.4.9. “Odonis xidmotlori vo 6donis sistemlori haqqnda” Qanunun 15-ci maddoesinds nozordo
tutulanlardan olavo molumatlarin toqdim olunmasi, o ciimlodon molumatlarin Standart Sortlordo nozordo
tutulmayan olaqoe vasitasils 6tiiriilmasine gors xidmat haqqr miioyyan etmok;

2.4.10. Mistari ilo biitiin alaqo vasitolori ilo aparilmis danisiglar vo goriintiilori geydo almaq vo texniki
qurgularin (cihazlarin) yaddaginda saxlamagq;

2.4.11. Miistorinin manat valyutasinda olan 6donis hesabina xarici valyutada vosait gondorildikdo, homin



vosaiti Azorbaycan Respublikast Morkozi Bankiin 6donis giiniina olan rosmi mozonnasine uygun
konvertasiya edorok manat valyutasinda hesaba modaxil etmok;

2.4.12. Bu Standart Sortlor vo onun ¢argivasinds baglanan miiqavilolorde vo ganunvericiliklo nazards
tutulmus digor hiiquqlar.

2.5. Hesab iizro Miistorinin vazifalari:

2.5.1. Azorbaycan Respublikasinin Morkozi Bankinin normativ xarakterli aktlarina vo Bankin daxili
qaydalarina uygun olaraq hesabin agilmasi {igiin talab olunan zoruri sonadlori, elaco do hesabdan geyri-
saglam xarakterli omoliyyatlardan, o clmladon ¢irkli pullarin yuyulmasinda va terrorizmin
maliyyalosdirilmasinds istifada cohdlarindon gorunmag magsadils Bank tarafindan ganunvericiliys zidd
olmayan digor sanadlar vo molumatlar talob edildikds onlar1 Banka toqdim etmok;

2.5.2. Hesab Uzra amaliyyatlart qanunvericiliya Vo Bankin daxili qaydalarina uygun olaraq aparmag;
2.5.3. Odonis sonadlorini Azarbaycan Respublikas1 Morkozi Bankinin normativ xarakterli aktlarla uygun
tortib edarok Banka toqdim etmak;

2.5.4. Bank torofindon hesaba sohvon kogiiriilmiis mablogdon istifado etmomok vo hesaba sohven
kogitiriilmiis moblog barado Banki dorhal molumatlandirmaq. Hesaba sohv daxil edilmis pul vasaitlorini
on geci ndvbati amoaliyyat giinlindon gec olmayaraq geri gqaytarmag;

2.5.5. Miistoriyo nozords tutulmus hallarda fiziki soxslorin Oziinligiymotlondirmo formalart toqdim
olundugda onlar1 imzalamaq va talob olunan sonadlori, molumatlari togdim etmok;

2.5.6. Bank torafindon tolob edildikds Banka diizgiin vo tohrif olunmamis molumatlar toqdim etmok.
Miivafiq qaydada icrasina tosir edo bilocok biitiin gorait vo hadisalor barads, o ciimlodon adi, soyadi,
atasinin adi, geydiyyat vo faktiki {invanlarinda, mobil ndmrasindo vo avvallor Banka toqdim edilmis
molumatlarda bas veran dayisikliklor barads belo dayisikliklor bas verdiyi tarixdon 3 (ii¢) is gilinii orzinds
Banka molumat vermok;

2.5.7. Hesabina daxil olan pul vasaitlorini zorurot yarandiqgda Bankin kommersiya mazonnasine uygun
Bank torofindon konvertasiya edilmasine vo bununla bagli xidmot/komissiya haqlarinin onun
hesablarindan akseptsiz qaydada silinmasins avvoalcodon 6z raziligini bildirir;

2.5.8. Hesabda olan pul vasaitindon har hansi geyri-qanuni moagsad, o climladon ¢irkli pullarin yuyulmasi
(geyri-qanuni yolla oldo edilmis golirlorin leqallagdirilmasi) vo terrorizmin maliyyologdirilmasi itigiin
istifado etmoyacoyins tominat vermok vo buna gors masuliyyat dagimag.

2.6. Hesab iizra Miistarinin hiiquqlar::

2.6.1. Azorbaycan Respublikasinin qanunvericiliyino uygun olaraq hesabdan istifado etmok;

2.6.2. Bank hesabi lizro aparilan 6donis amsliyyatlar1 barads ¢ixarislar: toqvim ay1 miiddstinds bir dofo
0donissiz, tokrar hallarda ise Tariflorlo miioyyon olunmus xidmat haqqr 6denilmakloe alde etmak;

2.6.3. Bu Standard Sortlor vo qanunvericilikdon irali galon digor hiiquglar.

2.7. Hesabin faaliyyat rejimi

2.7.1. Miistori 6z hesabinin miistaqil saroncamgisidir. Miistorinin hesabindaki pul vesaitine dair soroncam

vermok hiiquglarinin mohdudlasdirilmasina yalniz gqanunvericilikdos vo bu Standart Sortlorde nozords
tutulmus hallarda yol verilir.

2.7.2. Mistorinin xarici valyutada olan hesabi lizro omoliyyatlarin aparilmasi zamani Azorbaycan
Respublikasinda movcud valyuta rejimins riayst olunmalidir.

2.7.3. Miistorinin hesabindan silinmalors asas qanunvericilikds vo bu Standart Sortlords nozardos tutulmus
hallar istisna olmagqla, onun togdim etdiyi 6donis sonadloridir.

2.7.4. Hesab tizro hesablagma vo ya digor istonilon amoliyyat zamani Bank torofindon hor hansi bir texniki
sohv naticosindo Miistorinin hesabina artiq vasait kogiiriildiiyli toqdirdo, Bank bu vasaiti Miistorinin
raziligi olmadan onun hesabindan silir vo ya hesaba kociirlilmiis artiq vesaitin dorhal Banka geri
gaytarilmasini tolob edir.

2.7.5. Bank, ganunvericiliyin toloblorindon irali golon hallarda Miistoridon onun maliyys monbalori,
hamg¢inin imza hiiququ olan soxslorin eynilagdirilmasine dair molumatlar tolab eds bilor. Miistari talob
olunan molumatlar1 Banka togdim etmodikds, Bank onunla mévcud olan miinasibatlors xitam vers bilor.
2.7.6. Odonis sonadlori yazildig: giinden (yazilma giinii nozoro alinmadan) sonra 3 (ii¢) is giinii arzindo
Banka toqdim edilos bilar.

2.7.7. Bankla Miistori arasinda hesabin kreditlogdirilmosi haqqinda olavo razilasma yoxdursa, Bank
Miistorinin hesab1 iizro omoliyyatlari, hesabdaki qaliq ¢or¢ivasinde miioyyan olunmus ardicilliq



qaydasinda aparir. Odonis sonadinin moblogi Miistarinin hesabindaki vosait qaligindan ¢oxdursa, Bank

homin 6donis sonadini ganunvericiliklo miioyyon olunmus ardicilligla icra edir.

2.7.8. Miistori liciin amoliyyat giinii Bankin daxili is rejimi qaydalarina uygun olaraq miisyyan edilir.

2.7.9. Bankin daxili is rejimi qaydalarina uygun olaraq miioyyon edilmis vaxtdan sonra daxil olmus 6donis

sonadlori novbati ig giliniinds icra edilir.

2.7.10. Hesabdan c¢ixarislar vo digor sonadlor Miistorinin 6ziino vo yalniz miivafiq etibarnamo asasinda

onun niimayandasing verilir.

2.7.11. Qanunvericilik vo Azorbaycan Respublikast Morkozi Bankinin normativ xarakterli aktlari ilo

miioyyon edilmis toloblorin pozulmasi ilo tortib edilmis, habelo qiisurlu 6donis sonadlori qobul edilmir.

2.7.12. Bank, Miistorinin cari hesabinin qaliq mablogine olave faizlor toqdim eds bilor. Bu halda

hesablanacaq illik faiz dorocasi Tariflorlo tonzimlonir. Bu barodo mobil olavo vo ya sayt vasitosilo

Miistoriyo moalumat verils bilar.

2.7.13. Odonis soroncammin diizgiin verilmosi vo ya icra edilmosi iiciin tolob olunan molumatlar

asagidakilardir:

« Miistorinin adi

« VOEN

o ASAN noémra

« Hesab nomrasi

« Kart rogomi

2.7.14. Qiisurlu 6danis sorencami icraya qobul edilmir. Odonis soroncami asagidaki hallarda qiisurlu

sayilir:

« Standart Sartlorin 2.7.6-c1 bandinds gostorilmis miiddat kegdikdo;

« 0donis saroncaminin rekvizitlorinds uygunsuzluq olduqda;

« 6donis saroncam1 natamam doldurulduqda, o climlodon 6donisin toyinati gostorilmoadikdo;

o rogomlo vo yazi ilo gostarilon mabloglor arasinda uygunsuzluq olduqda;

« lizorindo diizalis vo ya pozulmalar edildikds;

o niisxalor arasinda uygunsuzluq olduqda;

o 0donis seroncaminda vo imza niimunslari varagesinds qeyd olunmus imzalar arasinda uygunsuzluq
olduqda;

« 0donis sonadinds vo imza nliimunalari varaqasinds qeyd olunmus imzalar arasinda uygunsuzluq olduqda;

« mohiir olmadiqda vo ya uygun golmadikds (imza vo mohiir nlimunalari varagasinds nozords tutuldugu
halda). Bu tolob miivoqqati olaraq méhiir olmadan 6donis senadlarinin rosmilogdirildiyi hallara samil
edilmir.

2.7.15. Miistori 6donis soroncami verdikdos, 6donis amaliyyat: avtorizo edilmis hesab olunur. Odonis

sistemino gondarilon Odonis soroncami Odonis sistemina dair gqaydalar ilo miioyyon edilon andan

gerigbtiiriilmoz hesab olunur. Homin anadok 6donis soroncamindan istonilon vaxt imtina edils bilor. Dovri

0donis omoliyyatlariin icrasi iizro verilmis soroncamdan imtina naticosinds Miistorinin se¢imindon asili

olaraq ancaq icra vaxti ¢atmis amoliyyat vo ya biitlin ndvbati 6donis amoliyyatlart avtorizoe edilmomis

hesab edilir vo icra olunmur.

2.7.16. Miistori Bank ilo 6donis saroncaminin icra olunmasi {i¢iin miioyyan giinii razilagdirdiqda, Miistori

0donis saroncamini an geci razilagdirilmis glinden avvalki is giiniiniin sonunadak geri gotiira bilar.

2.7.17. Birbasa debitlosmo alotindon istifads edildikde Miistori on geci pul vasaitinin ddonis hesabindan

silinmasi {liglin miioyyan etdiyi giindon avvalki is giiniiniin sonunadok 6donisin hoyata kecirilmasi iizra

verdiyi sarancami geri gotiira bilar.

2.7.18. Standard Sortlorin 2.7.15-2.7.17-ci bondlorindo geyd olunmus miiddotlordon sonra &donis

soroncami yalniz Bank ilo Miistori arasinda baglanilmis miiqavilodo nozords tutuldugu halda vo pul vosaiti

vasait alanin 6danis hesabina madaxil edilmadiyi taqdirds geri gotiiriilo bilor.

2.7.19. Bank 6donis saroncami qiisurlu olmadigda, habelo Miistori ilo baglanilmis miigavilo ilo miioyyon

edilmis biitiin sortlor yerino yetirildikds avtorizo edilmis 6donis soroncamini icraya qoabul edir.

2.7.20. Avtorizs edilmis 6donis sarancam1 amaliyyat giiniinden sonra toqdim olunduqda 6donis sarancami

ndvbati omoliyyat giinii icraya qobul edilmis hesab olunur.

2.7.21. Bank 6donis soroncamini icraya gobul etdiyi vaxtdan novbati is glinlindon gec olmayaraq icra edir.



2.7.22. Odoanis sarancaminda homin soroncamin icrasi iigiin forqli miiddot razilasdirila bilor. Razilasdirilan
miiddot 6donis soroncaminin icra miiddoti hesab edilir vo homin giin icra edilir. Bu miiddot geyri-is giiniino
diisdiikda, 6donis soroncaminin icra miiddati novbati is giinii hesab edilir.

2.7.23. Odonis xidmotinin 6danis terminallar1 vasitosilo gdstorildiyi hal istisna olmagla, digor hallarda
Miistorinin xeyrino Banka daxil olan pul veosaiti homin omoliyyat giinii Miistorinin 6donis hesabina
modaxil edilir vo (vo ya) pul vosaitinin istifadosino imkan yaradilir. Hesaba modaxil edilmali olan pul
voasaitinin valyutast hesabda olan moblogin valyutasindan forqli oldugda pul veosaiti 5 is giiniindon gec
olmayaraq hesaba modaxil edilir.

2.7.24. Odonis xidmotlori 8donis terminallar vasitasilo gdstordikda ddayicidon gebul olunmus pul vosaiti
5 (bes) is giinlindon gec olmayaraq vosait alanin 6donis hesabina kogiirtliir.

2.7.25. Bank torofindon 6donis omoliyyatinin icra edilmasindon ovval 8donis xidmotlori {izra “Odonis
xidmaotlori vo 6donis sistemlori haqqinda” Qanunla tolob olunan molumatlar leobank.az saytinda daimi
olaraq yerlosdirilmisdir.

2.7.26. Bank 6donis seroncamini icra etdikdon sonra dorhal “Odonis xidmeotlori vo 6denis sistemlori
haqqinda” Qanunla tslob olunan malumatlar1 Miistoriys internet bankcilig/mobil slave va ya elektron pogt
tinvan1 (mévcud olduqgda) vasitasilo pulsuz sokilds gondorir. S6ziigedon moalumatlarin miistoriys toqdim
edilmosi {iglin miistori mobil cihazina mobil slavoni yiiklomayi 6hdesing gotiiriir. Miistorinin séziigedon
molumatlar ilo digor olago vasitalori ilo molumatlandirilmasi Tariflors uygun olaraq hoyata kegirilir.
2.7.27. Miistori 6donis amoliyyatinin icrasindan sonra 6 (alt1) ay miiddotindon gec olmayaraq hor hansi
avtorizo edilmomis vo ya sohv icra olunmus 6donis amaoliyyatlarini miioyyan etdikdo bu barads Banki
dorhal molumatlandirir. Bank avtorize edilmomis ddonis amoliyyati haqqinda Miistori bildirisi aldigdan
sonra bu bonddo geyd olunmus siibutlar1 5 (bes) is gilinlindon gec olmayaraq (6danis alstlori ilo 6lko
xaricindo aparilan omoliyyatlarda iso istirak¢ist oldugu 6donis sistemina dair qaydalar ilo miioyyon edilmis
muddotds) toqdim eds bilmadikds 6donis amsliyyatinin mablogini Miistariys ndvbati is giinlindon gec
olmayaraq geri 6doyir.

2.7.28. Bank avtorizo edilmomis 6donis amoliyyatinin mablogini bu 6donis amoliyyatinin icrasi {igiin
Miistoridon tutulan biitiin xidmaet haglar ilo birgo Miistoriys geri 6doyir.

2.7.29. Miistori 6donis omaliyyatin1 avtorizo etdiyini inkar etdikde vo ya ddenis ameliyyatinin sohv icra
olundugunu bildirdikds, Bank 6donis omaliyyatinin autentifikasiya olundugunu, diizgiin qeyds alindigini,
0donis omoliyyati lizro moblogin Miistorinin miioyyan etdiyi 6donis hesabina modaxil edildiyini vo 6donis
omoliyyatinin texniki nasazliq va ya 6donis xidmati tochizatgisinin digar ndgsani naticasindo tasira maruz
qalmadigini siibuta yetirmalidir.

2.7.30. Miistori icra olunmus 6donis amoliyyatini avtorizo etdiyini inkar etdikdo, 6donis alatinin istifadosi
fakti Miistorinin 6donis omoliyyatini avtorize etmasini vo ya onun doloduzluq mogsadilo horokot etmasino
slibha olmasini vo ya tohliikesizliyin qorunmasiyla bagl vezifolori qosden va ya kobud ehtiyatsizligdan
yering yetirmadiyini siibuta yetirmak ii¢lin kifayat deyildir. Bu halda Bank firildaqgiliq amaliyyatinin bas
verdiyini vo Miistori torofindon kobud ehtiyatsizligin olundugunu tosdiq edon aidiyyeti siibutlar
Miistoriys togdim etmalidir.

2.7.31. Bank, Miistori torafindon verilon 6donis saroncaminin icra olunmamasina, sahv icra edilmosina,
homg¢inin pul vasaitinin asassiz olaraq 6donis hesabindan silinmasine goro Miistori garsisinda mosuliyyat
dasiyir. Bu halda Bank sohv icra edilmis, osassiz olaraq 6donis hesabindan silinmis 6donis omoliyyati tizro
moblogi dorhal Miistorinin 6donis hesabina barpa etmolidir.

2.7.32. Bank, 6donis amoliyyatinin vaxtinda va diizgiin icrasini siibut etdikdo, vasait alan garsisinda
0donis omoliyyatinin diizgiin icra olunmasina goro mosuliyyot dasimar.

2.7.33. Bank, icra edilmomis, sahv icra edilmis 6donis omaliyyatlarinin icrasi lizre vo ya pul vesaitinin
osassiz olaraq 6denis hesabindan silinmosina géra masuliyyet dasidig1 halda, Miistori torafindon d6donilon
xidmot haglar1 vo digor xorclorin mablogi do kompensasiya edilmolidir.

2.7.34. Mistari, icra edilmayan, sahv icra edilon 6donis omoliyyatlarina v ya pul vasaitinin asassiz olaraq
O0donis hesabindan silinmasino goéro Bankdan 6donis omoliyyati {izro maoblog, xidmot haqqi vo digor
xarclordon alave, Azarbaycan Respublikast Miilki Macallasinin 449-cu maddasine uygun olaraq faizlorin
Odonilmasini tolob edo bilor.

2.7.35. Bank, Miistori torofindon 0donis soroncaminda sohv gostorilmis molumatlara goro 6donis



saroncaminin icra edilmomasi v ya sohv icra olunmasi tigiin masuliyyot dagimir.

2.7.36. Bank icra edilmomis, sohv icra edilmis 6donis omoliyyat1 lizro vo pul vosaitinin 9sassiz olaraq
Odonis hesabindan silinmesi iizro Miistorinin tolobi osasinda xidmet haqqi tolob etmodon o6donis
omoliyyatinin icrasini izlomoli vo bu haqda Miistorini malumatlandirmalidir.

2.7.37. Miistori, birbasa debitlosma {izro 6donilocok mablog limitini miioyyon etmolidir. Bank, vosait alan
torofindon verilon 6donis soroncami iizro Miistorinin miioyyon etdiyi 6donis moblogindon yiiksok
mablogdo 6donis amoliyyat1 apardigi toqdirds artiq 6donilmis mablogi geri 6domalidir. Miisteri, bu halda
vosaitin onun Odonis hesabindan silindiyi tarixdon 2 (iki) ay miiddotindo ona xidmot gostoron 6donis
xidmati tochizatgisina miiraciot eds bilor.

2.7.38. Bank, 6donis omoliyyati {izro moblogin geri 6donilmosi barodo Miistorinin miiracioti daxil
oldugdan sonra 5 (bes) is giinii miiddotinds yuxarida geyd olunmus hala uygun olaraq artiq 6donilmis
mablogin geri 6donilmasini tomin etmali vo ya imtinanin sabablori haqqinda asaslandirilmis molumati
Miistoriys toqdim etmolidir.

2.7.39. Miiqavils logv edilorkon Bank, hesabdaki pul vasaitinin qaligin1 Miistoriys verir vo ya Miistorinin
gostorisi ilo onun miivafiq yazili orizesinin alindig1 giindon on geci 7 (yeddi) toqvim giinii kegonadok
basqa hesaba kogiiriir. Hesabdak1 pul vasaitinin qaligi Miistori torafindon geri alinmadigda vo ya vosaitin
kogiiriilmali oldugu yeni hesab Banka bildirilmadikds, homin vasait miivafiq miistori kateqoriyasinin
baglanmis hesablarinin ugotu aparilan hesaba kogiirtiliir.

3. BIZNES KART
3.1. Standart Sortlorin bu hissosino goroe Bank Standart Sortlordo nozords tutulmus omsliyyatlarin
aparilmasi {liglin Miistoriya 6donis kart1 (biznes Kkart) vermoyi, Miistori iso kartdan Standart Sortlorin
toloblorino uygun olaraq toyinati lizro istifado etmoyi vo Bankin tariflori ilo miioyyon olunmus xidmot
haqqin1 Banka 6domayi 6hdasino gotiiriir.
3.2. Biznes kart iizro iimumi miiddsalar:
3.2.1. Kart Bankin miilkiyyati hesab edilir vo Miistorinin miivoqqati istifadesing verilir.
3.2.2. Miistori igorisinde kart olan qapali zorfi Bankin xidmot ofislorinds va ya sifaris etmokls oldugu
yerda soxsan aldo eds bilor.
3.2.3. Miisteri kartin PIN kodunu mobil slavads 6zii toyin edir. PIN kod Miistorinin imzasinin analoqu
hesab olunur. Miistarinin Kart1 vo ya onun PIN kodunu {igiincili soxslora 6tiirmasi qadagandir va Kart vo
PIN kodla alagoli tohliikasizlik todbirlorina riayat edilmalidir.
3.2.4. Kartin Mistorinin faktiki sahibliyindo olub-olmamasindan asili olmayaraq, Kart ilo aparilan biitiin
omoaliyyatlarin naticalorine goro Miistori masuliyyot dastyir.
3.2.5. Bank Miistori torafindon internet vasitasilo (onlayn) vo ya tomassiz 6donis funksiyasindan istifado
etmoklo kart vasitasile aparilan 6doniglors gore Miistori qarsisinda heg bir masuliyyst dagimar.
3.2.6. Kartdan istifado etmokls hesab lizro omoliyyatlarin aparilmasi qaydasi Azarbaycan Respublikasinin
qanunvericiliyi, Azoerbaycan Respublikas1 Markoezi Bankinin normativ xarakterli aktlari, homg¢inin Bankin
daxili qaydalar1 ils miisyyen edilir.
3.2.7. Miistoriys toqdim olunan kart {izro Tariflor Bankin https://www.leobank.az saytinda vo/va ya
“mobil olavo”do oks olunur vo Miistoriyo “sayt”a miitomadi sokildo daxil olaraq onlarla tanis olmasi
tovsiyo olunur. Miistari torofindon aparilan biitiin amsliyyatlara gore komissiya haqqt ve gostarilon bank
xidmaotlori tiglin digor 6donislor Bank torofindon akseptsiz qaydada onun hesabindan silinir.
3.2.8. Kartdan nagdlasdirma, 6danislor vo kdgtirmalara goro komissiya/xidmat haqqi Bankin tariflarine
uygun olaraq tonzimlanir,
3.2.9. Kartla nagdsiz 6doniso gOro Bank torafindon Miistoriya hovoslondirici 6donis (bundan sonra
“kosbok” adlandirilacaq) ddanilo bilor. “Koasbok™ har bir Miistariys minasibstdo Bank toarafindon ayliq
muoayyan edilir vo Miistari hor ay tzra Bank toarafindan toklif olunan “kosbak” kateqoriyalarindan yalniz
ikisini se¢a bilar.
3.2.10. Kart itirildikde vo ya miiddsti qurtardiqgda Miisterinin arizosine asasan Bank ona qilivvads olan
tarifloro osason yeni kart verir. Yeni kartin doyari (nozordo tutulduqda) Miistori torofindon ovvalcodon
Odonilmalidir.
3.2.11. Mistori kartin miiddoti bitdikdon sonra 7 (yeddi) toqvim giinii miiddotindo onun Banka
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qaytartlmasini tomin etmolidir.

3.2.12. Miistori hesab1 kartdan istifado etmoklo aparilan omoliyyatlar tigiin kifayat qodor pul vasaiti ilo
tomin etmolidir.

3.2.13. Miistori istonilon vaxt kartin foaliyyetini dayandirmaq vo ya ona xitam vermok ii¢iin Banka
miiraciot edo bilor. Bu halda hesabda olan pul vasaiti Miistorinin onun basqa hesaba kogiiriilmosi vo ya
ona gaytarilmasi haqqinda yazili soroncami osasinda vo kart Banka qaytarildigdan sonra Miistorinin
gostordiyi basqa hesaba kogtiriiliir vo ya Miistoriyo qaytarilir.

3.2.14. Miistarinin yazil1 soroncamindan basqa hesabda olan pul veosaiti mohkomonin ganuni qiivvoyo
minmis qorar1, icrast macburi olan digor icra senadlori osasinda, hamginin qanunvericilikdo nozorde
tutulmus digor asaslarla silino bilor.

3.2.15. Miistori kartin itmosinin, ogurlanmasinin vo {igiincii soxslor torofindon ganunsuz istifado
edilmasinin qarsisinin alinmasi tigiin biitiin miimkiin todbirlori gérmolidir.

3.2.16. Kartdan istifade etmoklo omoliyyatlarin aparilmasinda yaranmis hor hansit problem Bankin
soroncaminda olmayan (digor soxslorin idars etdiyi) molumat-informasiya sistemlorinin faaliyyati ilo
olagadardirsa, Bank bu problemlora goro Miistori qarsisinda mosuliyyot dagimir. Miibahiso yarandiqda,
kartdan istifads etmoklo omaliyyatlarin aparilmasinda yaranmis problemin Bankin soroncaminda olmayan
(digor soxslorin idars etdiyi) molumat-informasiya sistemlorinin foaliyyati ilo olagadar olmadig1 Miistori
tarafindon siibut edilmayinco, homin problems géro Bankin moasuliyyati istisna olunur.

3.2.17. Kartin itirilmasi, ogurlanmasi vo Miistarinin iradesine zidd olaraq digar vasitalorlo sahibliyindan
¢ixmasi, onun saroncami olmadan digar vasitalorlo basqa soxslar torafindon istifads edilmasi hallarinda
dorhal onu bloklagdirmaq lazimdir. Bu magsadlo Bankin Molumat Morkazina (*7773 ndmrasi vo ya
“Leobank” mobil slavasinin “Dastok 24/7” bolmasindo gosterilon miivafiq messencerlor vasitasilo)
miraciot olunmalidir. Kartin bloklasdirilmasinin digar Gsul va vasitalori (mobil slave va s.) hagqinda
muvafiq izahedici malumati “sayt”dan aldo etmok miimkiindiir. Miistari torafindon molumatlarin vaxtinda
verilmamasina gors, eloca do yuxarida gostarilon hallarda kartdan istifado etmoklo aparilan omoliyyatlara
gora Bank masuliyyat dasimur.

3.2.18. Kartdan istifado etmoklo hoyata kegirilon amaliyyatlar tizro hesablagsmalar miivafiq yerli va/va ya
beynolxalq Kkart toskilatlarinin qaydalarina vo bu Standard Sartlors uygun sakilds aparilir.

3.2.19. Miistorinin kart ilo apardigi nagd vo ya nagdsiz oamoliyyatin valyutasi kart hesabinin valyutasindan
forglondiyi halda moblogin konvertasiyast:

o Omoliyyat Bankin xidmot etdiyi qurgularda (bankomat, POS-Terminal, online ticarot) bas tutdugu
toqdirdo Bankin tariflorinds geyd edilon mazanno asasinda,

o Omoliyyat Bankin xidmot etmadiyi qurgularda bas tutdugu toqdirds iso ham Bankin, hom do Bankla
vasait alanin banki (mal, is, xidmat toklif edon soxsin mivokkil banki) arasinda istirak edon Odonis
toskilatinin (maliyya amaliyyatlarinin vo hesablagsmalarin hayata kegmosini tomin edoan sistem) mioyyan
etdiyi mozonno asasinda apartlir.

3.2.20. Bu Standart Sartlor Miistorinin arizasi asasinda, onun adina Bankda, Bankin filial vo s6balorinda
galacokds agilacaq har hansi ndév bank hesabi tigiin, habels har hans1 6danis kart1 taqdim edilmasi va ona
xidmat gosterilmasi tgun huqugi osas ola bilar, bir sartlo ki, ganunvericilikdo nozards tutulan macburi
toloblora amal olunsun vo Bank torafindon ayri qayda miiayyan edilmasin.

3.2.21. Mistori Kart vasitosilo hoyata kegcirilmis biitin omoliyyatlar, kart hesabinin qaligi barads
molumatin, elocs do hesabdan ¢ixarisin alda edilmasinin tsul va vasitalori hagqinda malumati “sayt”dan
va ya mobil slavadan olds edos bilar.

3.2.22. Bank, internet sobokosindo Miistorinin kart ilo apardigi omoaliyyatlara dair onun kart hesabindan
silinmoloars, kartdan PIN kodun daxil edilmasi ilo istifado olunmasi naticasinda vasait silinmasing, habelod
kartla silinmis vosaitin 6donilmasino gora heg¢ bir mosuliyyot dagimir.

3.2.23. Masuliyyaetin 6tiiriilmasi qaydasinin (liability shift rule) totbiq edilmadiyi 6lkalords icra olunan
omoliyyatlar zaman1 yaranan firildaqg¢iliq hallarina goro Bank kart istifadogisi qarsisinda mosuliyyot
dasimur.

3.2.24. Kart ilo aparilan omoliyyatlar iizro limitlor bag vera bilocok omoliyyat risklorinin azaldilmasi, kart
itirildikds potensial itkilorin qarsisinin alina bilmasi magsadils Bank torafinden miioyyen edilir.

3.2.25. Kartin PIN kodu mobil totbiqds 3 (ii¢) dofs diizgiin yi1gilmadiqda kart/hesab bloklasdirilir. Karti



fiziki olaraq istifado etmok miimkiindiir, lakin mobil totbiqo daxil olmaq mohdudlagdirilir. Bankla
miivafiq olago vasitosilo olago saxlayaraq identifikasiya prosesini ugurla ke¢moklo vo Miistorinin
soxsiyyatini tosdiq edon sonadlo kart blokdan ¢ixarilir.

3.2.26. Kartin PIN kodunu unutdugu halda, Miistori mobil olavo iizorindon “sifroni unutmusam”
diiymosini basaraq, kartin 16 rogomini skan edib, yeni PIN toyin eds bilor. Skan ugursuz oldugu halda,
Bankla miivafiq olaqge vasitasilo alage saxlayaraq identifikasiya prosesini ugurla ke¢moklo vo Miistorinin
soxsiyyatini tosdiq edon sonadlo kart blokdan ¢ixarilir.

3.3. Biznes kart Gzra Bankin hiiquglar::

3.3.1. Hesabin agilmasi vo kartin verilmasi tigiin Miistoridon biitlin zoruri sanadlori vo malumatlari tolob
etmok, habelo miivafiq xidmot/komissiya haqglarin1 almaq vo ya Miistorinin Bank hesabindan akseptsiz
gaydada silmok;

3.3.2. Birtarafli gaydada movcud tariflords vo aparilan omaliyyatlarin qaydalarinda doyisiklik etmok vo
yeni tarif doracolori haqqinda (valyuta miibadilosi mozonnasinds edilon doyisikliklor vo Miistori {igiin
daha olverisli faiz sortlori istisna olmaqla) onlarin totbiq edildiyi tarixden 30 (otuz) togqvim giinii
gabagcadan Miistoriya moalumat vermok. Tariflor Bankin https://www.leobank.az internet saytinda
yerlogdirilir vo Miistari “sayt”a miitomadi sokilda daxil olaraq onlarla tanig olmalidir.

3.3.3. Kartdan geyri-ganuni magsadlarls istifado edilmasi, toyinat1 iizra istifado edilmomasi, limitlorin
asilmasi, hesabinda borcun yaranmasi vo ya Miistari torafindon kartdan istifads qaydalarina, Standard
Sartlorlo miayyan olunmus sortloro amal olunmadigi askar olundugu hallarda vo ya hiiqugi aktlarda
nozardos tutulmus digor hallarda kartdan istifads edilmasini va hesab lizro omoliyyatlari dayandirmaq vo/vo
ya 0danis kartina xidmaoti logv etmok;

3.3.4. Kart iizro limitlor miioyyan etmok vo homin limitlari birtorafli qaydada doyisdirmok;

3.3.5. Bank, kartin (hesabin) tohliikasizliyi, kartdan deloduzluq magsadils va ya solahiyysti olmayan goxs
torafindon istifado olunmasinin qarsisinin alinmasi, Miistorinin kredit xotti ayrilmis kart {izro 6hdoliklorini
yering yetiro bilmomasi tohliikosinin qarsisinin alinmasi vo digor risklor baximindan birtorofli qaydada
Miistorinin kartin1 bloklagdirmaq vo ya karta xidmat gostorilmasini dayandirmagq, birdafalik, glindalik,
haftolik va ayliq omaliyyat limitlorini doyigmok, kartinin risk qrupunu doyismak vo kartin tizorinds digor
sarancam vermak hiiququna malikdir. Bank, Miistorinin kartini salahiyyastli dovlat orqan(lar)inin gorari,
firlldaqe¢iliq hallarinin aragdirilmasi ilo slagodar, Miistorinin miiracisti asasinda vo qanunvericilik vo bu
Standart Sortlor vo onun ¢ar¢ivasinds Miistori ilo baglanan miiqavilalords nazords tutulan digor hallarda
da bloklasdira bilor. Bank torafindon hor hansi sobobdon kartin bloklasdirilmasi halinda kartdan biitiin
omoliyyatlar tam mohdudlasdirilir.

3.4. Biznes kart Gizra Bankin voazifalori:

3.4.1. Bu Standart Sortlorlo miioyyon olunmus tolobloro miivafiq olaraq kartdan istifado etmoklo
omoaliyyatlar aparilmasi ti¢lin Miistorinin adina hesab agmaq va kart1 ona togdim etmak;

3.4.2. Mistorinin hesablarina daxil olan pul vesaitini ndvbati is giiniindon gec olmayaraq (hesabdan geyri-
saglam xarakterli omoliyyatlardan, o cumlodon ¢irkli pullarin yuyulmasinda vo terrorizmin
maliyyslosdirilmasinds istifads cahdlorindan gorunmag moagsadilo ganunvericiliys muvafig olaraq slave
sonadlorin togdim olunmasinin talob olundugu hallar vo ganunvericiliklo mioyyan olunmus digor hallar
istisna olmagla) hesablara moadaxil etmok vo Miistarinin miracistins asason bu barods Miistariys malumat
vermak;

3.4.3. Miistarinin miracistino osason kart hesabindan ¢ixariglar1 Standart Sortlorlo mioyyan olunmus
gaydada ona togdim etmok.

3.5. Biznes kart tzra Miistorinin hiiquqlar::

3.5.1. Kartdan istifado etmokls onun toyinati {izra amasliyyatlar aparmag;

3.5.2. Kartin risk qrupu vo omoliyyatlarin mohdudiyyatlori barodo Bankin internet sohifosindon molumat
alds etmok;

3.5.3. Mobil olave vasitosilo kartt miivoqqgoti bloklasdirmaq. Mobil olave vasitosilo kartin miivoqqgoti
bloklagdirilmas1 halinda Miistori, mobil slave, ham¢inin GooglePay vo ApplePay vasitasilo kartdan
omoliyyatlar apara bilor. Miistori, GooglePay vo ApplePay 6donislorini do bloklagdirmaq istodiyi halda
Bankin *7773 ndmrasi va ya “Leobank™ mobil slavasinin “Dastak 24/7” bdlmasinda gosterilon miivafiq
messencerlor vasitosilo Banka miiracist eds bilor.
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3.6. Biznes kart tzra Miistarinin vazifalari:

3.6.1. Kartin d6doanis gabiliyyatli olmasi ti¢iin hesab1 lazimi miqdarda pul vasaiti ilo tomin etmok;

3.6.2. Kartdan istifado etmoklo amaliyyatlarin toyinati lizro aparilmasina nozarat etmok vo omaliyyatlarin
aparilmasi zamani hiiquqi aktlarin, bankdaxili qaydalarin vo Standard Sartlorin miiddoalarina riayat
olunmasini tomin etmak;

3.6.3. Kart vasitasilo bir gayda olarag hesabda olan pul vasaitinin mablogi haddinds amaliyyat aparmaq
vo hesab Uzro texniki overdrafta yol vermomok. Texniki overdraft Bankla razilasdirilmadan kartin
balansinda olan pul vasaitindon artiq omoliyyat aparilmasi noticasinds Miistorinin Bank garsisinda
yaranmis borcudur vo Mistori torafindon mitlog gaydada 6danilmalidir;

3.6.4. Kartin itmasi, ogurlanmasi, tizarinds tohriflor edilmasi va iigiincii soxslor torafindon ganunsuz
istifado edilmosinin garsisinin alinmasi i¢lin biitlin miimkiin tadbirlori gérmok, kartin itirilmasi,
ogurlanmasi va tigiincii soxslor tarafindan ganunsuz istifads edilmosi hallar1 askarlandiqda, kartin tizorinda
tohriflor edildikds Banki dorhal malumatlandirmagq;

3.6.5. Yeni kart verildiyi halda, yeni kartin verilmasi ilo bagli biitiin xarclori (nazards tutuldugda) 6domok;
3.6.6. Bank torofindon istonilon zaman Mistarinin kartini1 bloklasdirmaq vo ya karta xidmat gostarilmasini
dayandirmagq, birdafalik, glindalik, haftalik vo ayliq amaliyyat limitlorini doyismok, kartin risk qrupunu
doyismok Vo kartin tizerinds digar saroncam vermok, kredit limitinds dayisiklik etmok salahiyyatloring
gabaqcadan raziligini bildirir;

3.6.7. Kartla bagli malumatlari, kartdan istifado qaydalarini alds etmoak ti¢iin Bankin internet sayti vo ya
mobil alavs ilo mitomadi olaraq tanis olmag;

3.6.8. Bu Standart Sortlor Miistoriyo miinasibatdo logv edildikds, onun miiddsti basa catdiqda vo ya
Standart Sortlorde nozordos tutulmus digor hallarda kart1 derhal Banka qaytarmagq;

3.6.9. Bank torafindon talob edildikdo Banka dlizgiin vs tohrif olunmamis malumatlar toqdim etmok.
Miivafiq qaydada icrasina tasir edo bilocok biitiin sorait vo hadisalor barads, 0 climladon adi, soyadi,
atasinin adi, qeydiyyat vo faktiki tinvanlarinda, mobil némrasinds vo avvallor Banka toqdim edilmis
molumatlarda bas veran doyisikliklor barads bels doyisikliklor bas verdiyi tarixdon 3 (ii¢) is giinii arzinda
Banka yazili malumat vermok. Moalumat verilmadiyi toqdirds bitiin név amaliyyatlara géro moasuliyyat
Miistarinin Gzarins diistir;

3.6.10. Bank torafindon Miistoari ilo biitlin alage vasitalari ilo aparilmis danisiglarin vo géruntilarin geyds
alinmasina vo Bankin miivafiq sistemlorinds saxlanilmasina qabaqcadan raziliq verir;

3.6.11. Bu Standart Sartlordan va hiiquqi aktlardan irali galon digar vozifalor.

4. OMANOTLORIN SIGORTALANMASI FONDU, BANK VO OMANOTCI
4.1. Bank 30 iyul 2007-ci il tarixindon ©manatlorin Sigortalanmasi Fondunun (bundan sonra — “Fond”)
istirak¢isi olaraq (21 sayli Sohadotnamo) Fonda sigorta haqqi 6dayir (bu haqq ©manatgidon tutulmur).
4.2. Bank tarafindon ©manatgidon bltiin mivafig valyutalarda gabul edilmis amanatlor Fond tarafindan
sigortalanir.
4.3. Sigorta hadisasi - Bankin macburi lagvi vo ya miiflis elan olunmasi, Bankin Omanot¢i garsisinda
omanat Uzra 6hdalikdarinin yerina yetirilmasine mohkama torafindon moratorium tatbiq edilmasi barada
mohkomo Qorarmin qiivvoya minmasi vo Bankin Omanoatgi qarsisinda 6z 6hdsliklorini yerino yetiro
bilmamasi faktinin Azarbaycan Respublikast Morkazi Banki tarafindan tasdiq edilmasidir.
4.4, Sigorta hadisosi bas verdikdo, Fond asagidaki kiitlavi informasiya vasitolorindo Omanatgiya
kompensasiya 6denilmasi yeri vo vaxti hagqinda elan verir: a) AzTV; b) Ictimai TV; ¢) Azorbaycan gozeti;
d) Respublika gozeti; e) Xalq gozeti; f) AzorTAc informasiya agentliyi; g) APA informasiya agentliyi.
4.5. Fonddan kompensasiya almaq ti¢iin ©manatgi kitlavi informasiya vasitalorinds géstarilon yers yazil
ariza ilo maraciot edir. Orizays asagidaki sanadlar slavs olunur:
a) Soxsiyyat vasigasi Va ya saxsiyyati tasdigloyan digar sonad,
b) ©manat kitabgasi vo ya amanati tasdigloyan digor sanad;
¢) Bank amanati muqavilasi;
d) Kompensasiya almaqg dc¢ln oamanatginin niimayandasi miraciot etdikdo o, olava olaraq notariat
qaydasinda tosdiq olunmus etibarnamoni Fonda togdim etmolidir.
Orizoni verildiyi tarixdon etibaran 30 (otuz) toqvim gunu muddstinds Fond torafindon ©manatgiys



kompensasiya Odonilmolidir. Miistosna hallarda Fondun Himayagilik Surasinin qorari ilo Fond
kompensasiyalarin 6donis miiddotini 30 (otuz) toqvim giiniinodok uzada bilor. Fond amanotgilorin
arizalorini kompensasiya 6deanisi haqqinda bildirisin ilk dofo darc edildiyi glindan baglayaraq bir il arzinda
gobul edir. Omanat¢inin kompensasiya almaq hiiququ Fondun kompensasiyalarin 6donilmasi hagqinda
elan1 ilk dofa dorc etdiyi glindan 5 (bes) il miiddatinds saxlanilir.

4.6. Asagidaki amanatlor gorunan smanatlors aid edilmir:

a) Bankin Azorbaycan Respublikasinin orazisindon konarda agilmig bolmalari tarafindan calb olunmus
omanatlar;

b) geyri-ganuni yolla alds edilmis pul vesaitinin leqallasdirilmasi va terrorgulugun maliyyalogdirilmasi
ilo bagl stibhali amoliyyatlar naticasinds ganunvericiliys muivafiq gaydada miisyyan edilmis amanatlor;
c) cinayatin toradilmasi naticasinds yaranmasi mahkomo gorart ila tosdiq edilmis amanatlor;

d) Gzarino hobs qoyulmus amanatlar;

e) Colb edildiyi guns “©Omanatlorin sigortalanmasi1 haqqinda” Azorbaycan Respublikasinin Qanunun
8.1.20-ci bandino uygun olaraq miiayyan edilon haddon yuxari illik faiz doaracasi ilo gobul edilmis
omanatlar (qorunan amanatlor Gzra illik faiz daracasinin yuxari haddini Markazi Bankla razilasdirmagqla
Fondun Himayagilik Surasi torafindon misyyan edilir);

f) fiziki soxslorin sahibkarliq foaliyyati ilo alagadar agdigi bank hesablarindaki 20 (iyirmi min) manatdan
yuxar1 pul vasaitlori;

g) fiziki soxslorin bankin vokalatli idarsetmasinds olan pul vasaitlori.

4.7. Fond kompensasiyani milli valyutada olan amanot Uzro manatla, ABS dollarinda olan amanat izro
ABS dollarinda, AVRO-da olan amanat Uzrs iso AVRO-da Omanoatgiys 0dayir. Omanot ABS dollari vo
ya AVRO-da olmadiqda kompensasiya bu valyutalarin biri ilo sigorta hadisesinin bas verdiyi giino
Azarbaycan Respublikast Morkazi Bankinin miivafiq valyutalar tizra mlayyan etdiyi rosmi mazannalor
osasinda hesablanmis ¢apraz moazonno Uzra hesablanir vo 6donilir. Fond amanat Uzra faizlori sigorta
hadisasinin bas verdiyi giina goadar hesablanmis mablogds Omanatgiys ddoyir.

4.8. ©manotcinin Bankda bir ne¢o omanati yaxud hamin omanatlor muxtalif valyutalarda oldugu zaman,
Fond homin amanatlori toplayir vo bir smanat kimi kompensasiya olunur. Omanstg¢inin Fondun hor hansi
diger istirak¢1 bankinda olan amanating iss ayrica omanat kimi baxilir vo kompensasiya 6donilir.

4.9. Omanatlorin Sigortalanmasi Fondu (bundan sonra “Fond”) kompensasiyanin 6danilmasi tgln sohv
Vo ya yanlis molumatlar togdim etmis, yaxud qanunsuz olaraq kompensasiya alinmasi ti¢iin miiraciot
etmis soxsloro kompensasiya 6domakdon imtina edir vo ya 6donilmis mablagin geri qaytarilmasini tolob
edir.

4.10. Bank, Omanatlorin Sigortalanmasi Fonduna sigorta Fondun reyestrino daxil oldugu giindon sonra
10 togvim giini muddoatinds 10 000 (on min) manat mablaginds iizvlikk haqqi, Fondun reyestrino daxil
oldugu giindon basglayaragq, birinci ildo gorunan smanatlorin riib orzindos orta giinliik qaliq mablaginin 0,15
faizi, sonraki illards isa 0,125 faizi hacminds toqvim haqqi va ganunvericilikds nazards tutlmus hallarda
va hacmdo alava haqq 6dayir.

4.11. Bank Omanoat¢inin yazili vo ya sifahi sorgularina cavab olaraq, Bankin sigorta sistemindas istiraki,
gorunan amanatlor vo kompensasiyalar barodo ©manat¢iys molumat verir.

4.12. ©Omanat¢i asagida gostarilon Ginvanda va ya slagos telefonlar1 vo elektron poct vasitasilo Fondla slage
saxlaya bilor: AZ1014, Baki gohari, Bil-Bul prospekti 40; olago tel: (99412) 596 65 91, 596 65 92, 696
65 93; Faks: (99412) 596 65 94; Qaynar Xxatt 941, email: adif@adif.az, sayt: www.adif.az

4.13. Faizlori “Omanstlorin sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununun 8.1.20-ci maddassine mivafiq
olaraq ©Omanatlorin Sigortalanmas1 Fondunun Himayagilik Surasi torafindon amanastlor izra miayyen
edilmis illik faiz doracasi haddinds olan bitun gorunan smanatlor mablogindon asili olmayaraq Fondun
istirak¢1 banklar1 torofindon “Omanatlorin tam sigortalanmasi haqqinda” AR Qanununa asason tam
sigortalanir.

5. XARICI DOVLOTLORIN FiZiKi SOXSLORININ MALiYYO OMOLIYYATLARI
BARODO HESABATLARIN TOQDIM EDILMOSI
5.1. “Xarici dovlatlorin hiiquqi vo fiziki soxslorinin Azerbaycan Respublikasinin orazisinds hoyata
kecirdiklori maliyyo omoliyyatlar1 barado molumatlarin miioyyon edilmasi ilo bagli hortorofli yoxlama
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prosedurlarinin hayata kecirilmosi Qaydalari”na asason vergi vo maliyye malumatlarinin miibadilasini
nozordo tutan hesabatlar Azorbaycan Respublikasinin torofdar ¢ixdigi beynolxalq miiqavilolors osason
tayin olunmug miivafiq icra hakimiyyeti orqaninin miisyyan etdiyi hadlorde vo qaydada birbasa vo ya
miivafiq icra hakimiyyaoti orqani vasitasilo homin xarici dovlatlorin solahiyyatli orqanlarina verilir.

5.2. Xarici dovlatlorin fiziki soxslorinin Azorbaycan Respublikasinin orazisinde hoyata kegirdiklori
maliyya amoliyyatlar1 barodo molumatlarin miioyyon edilmasi ilo bagli hortorafli yoxlama prosedurlarinin
hoyata kecirilmoasino osason hesabat veron maliyys institutu fiziki soxslorin hesabat verilmoali hesablarinin
mioyyanlosdirilmasi moagsadi ilo miistaridon zaruri olan 6ziintigiymatlondirms sanadi vo W-8 BEN (W-8
BEN-E) vo W-9 formalar1 tolob edilir.

5.3. Hesab a¢gmagq li¢iin miiraciot etmis miistori torofindon formalardan miivafiq olan1 togdim edilmoadikds
Bank torofindon hesabin agilmasindan imtina oluna bilor.

6. KREDIT XOTTI
6.1. Standart Sortlorin bu middoasina goéro Bank, bu Standart Sortlorin qlivvads oldugu miiddotin
sonunadok oqdin baglanmasinin qanunvericiliklo qadagan edilmadiyi istenilon formada, o ciimlodon
elektron iisulla (SMS, mobil totbiq, elektron poct adresi, elektron imza, internet bankgilig, sasli rabito
vasitosi va s.) Miistoriyo dofalarlo barpa olunan kredit xotti ayira bilor. Kredit xottinin ayrilmasi sortlori
vo qaydalari bu Standart Sortlorin miiddsalari ilo miioyyan edilir.
6.2. Bu Standart Sortlor heg bir halda Bank torofindon Miistoriys kredit xattinin ayrilmasi vadi kimi tofsir
oluna bilmaz. Miistori, kredit xattinin ayrilmasi {i¢iin Banka miiraciot etdikdon sonra Bank, kredit xattinin
ayrilmasi barads gorar1 6zii miistaqil suratds verir vo Miistori, bu Standart Sortlors istinad edorok Bankdan
kredit verilmasini tolob eds bilmoaz.
6.3. Miistoriya bu Standart Sartlor ¢ar¢ivasinds kredit xatti “Leobank” biznes moahsulu iizro ona verilmis
Odonis kartinin miiddasti bitonadok, Miistorinin 6danis kart1 olmadigi halda iss ona agilmis bank hesabi
aktiv oldugu miiddotdo ayrila bilor. Odonis kartinin miiddati bitdikdon sonra Miistoriya yeni ddonis kart:
verilonodok bu Standart Sortlor ¢orgivasinds Miistoriys kart vasitosilo kredit xotti ayrilmur.
6.4. Bu Standart Sortlor ¢orgivasindo Miistoriyo ayrilmig kredit xotti Miistorinin miiracioti osasinda, o
climladon Bank torofindon bu Standart Sortlorin miiddealar1 vo ya gqanunvericiliyin taloblorina asason
baglandig1r halda kredit xottinin baglanmasina sobob olmus miivafiq esas aradan qalxdigdan sonra
Miistorinin miiracioti osasinda ona verilmis 6donis kartinin miiddati bitonadok, kredit xotti 6donis karti
vasitosilo verilmodiyi halda iso Miistorinin miivafiq bank hesabinin aktiv oldugu miiddstdo bu Standart
Sortlorin miiddealar1 vo qanunvericiliyin tolablori nazars alinmaqla Miistoriyo yeni kredit xatti agila bilor.
6.5. Bu Standart Sortlori qobul etmis Miistori burada gostorilon sortlorlo vo qaydada kredit xattinin
ayrilmasi iiclin Banka miiraciot etdikde, Bank torafindon Miistoriya mobil olave vasitasilo va/ve ya digor
elektron tisulla kredit xottinin mablogi va valyutasi, qaytarilma miiddati, kredit iizro totbiq edilon faizlorin
illik deracasi, o climladon gqanunvericiliklo nazards tutulmus digoar melumatlarin oks olundugu kredit xatti
miiqavilasi gondarilir. Kredit xatti miiqavilosi miivafiq qaydada Miistari torafindon tasdiq edildiyi andan
Miistori ilo kredit xotti miiqavilesi baglanmig hesab olunur. Miistori ilo kredit xotti miiqavilosi
baglandiqdan sonra ona ayrilmis kredit xottinin moblogi “Leobank™ biznes mohsulu ¢ar¢ivasinda
Miistoriyo acilmis miivafiq cari hesaba kogtiriiliir.
6.6. Bu Standart Sortlor ¢orgivasinds Miistoriyo ayrilan kredit limitinin maksimal mablogi 15 000 (on bes
min) manat, kredit xottinin maksimal miiddati 60 (altmis) ayadok miioyyon olunur.
6.7. Kredit xottinin miiddati bitdikdo Bank, Miistoriya yeni kredit xatti aca bilor. Bu zaman ovvalki kredit
xatti lizro Miistorinin biitiin kredit 6hdsliklori Miistoriys agilan yeni kredit xattinds eyni qaydada davam
edir.
6.8. Kreditin, kredit faizlorinin vo dabba pulunun hesablanmasi va qaytarilma qaydalari
6.8.1. Kredit xottinin ayrildig1 giin kredit xotti mobloginin Miistorinin hesabina madaxil olundugu giin
hesab edilir. Kreditin gaytarildig: giin kredit xotti {izro osas borcun vo hesablanmis faizlorin, o climlodon
dobbo pulunun vo bu Standart Sortlords, homg¢inin Miistori ilo baglanan kredit xotti miigavilosindo
gostorilmis digor 6donislorin Bankin bu mogsadlo agdigi hesaba modaxil olundugu tarix hesab olunur.
Ogor Miistorinin hesab1 {izorino hobs qoyulmasi vo ya icra sonadi (o ciimlodon, vergi vo gomriik
organlarinin soroncami) ilo olagodar Miistori torofindon hoyata kegirilon 6donis dovlotin, dovlot



orqanlarmin, digor hiiquqi ve fiziki goxslorin xeyrina silinarse va ya vasait dondurularsa, kredit iizra
Odonislor hoyata kegirilmomis sayilir.

6.8.2. Kreditin vo kreditdon istifadoyo goro faizlorin qaytarilmasi kreditin verildiyi valyutada hoyata
kegirilir.

6.8.3. Kreditin vo kreditden istifadays gors faizlorin Miistari torafindon Banka qaytarilmasinin dovriliyi
bu Standart Sortlor vo/vo ya Miistori ilo baglanan kredit xatti miigavilasi ilo miioyyan olunur. Kredit
xottindon istifade edildiyi giindon sonraki giin faizlorin hesablanmasi baglayir. Faizlor, glindslik olaraq
Oton giiniin an ¢ox asas borcuna hesablanir. Kredit xatti {izra hesablanan maksimal faiz doracasi, hamginin
ilkin faktiki illik faiz deracesi hagqinda molumat kredit xatti miiqavilesinda gostorilir. illik faiz deracasing
doyisikliklor edildikds miivafiq doyisikliklor saytda vo/vo ya mobil alavads Tariflor bélmasindo gostarilir.
Miistori, kredit xotti miiqavilasi lizro 6donislori kredit xattindon tam vo ya gismen istifads etdiyi aymn
miivafiq tarixindon asili olmayaraq ndvboti ayin sonuncu giiniinadok (sonuncu giin daxil olmaqla)
O0domolidir. Bu miiddot 6domo miiddoti hesab olunur. Miistori, hesablanan faizlori tam hocmdo
O6domadikds, 6donilmali faiz moblagi kredit limiti hesabina ddanilir (kredit limitindon ¢ixilir).

6.8.4. Miistori, 6hdoliyin gecikdirilmis hesab edilmomasi {i¢iin 6domo miiddotinin sonunadok bu Standart
Sartlorlo miioyyan olunmus minimal 6donisi hoyata kegirmalidir. Minimal 6donis kredit xottindon istifado
edilmis mablogin minimum 5 %-1 hacminds (10 manatdan az olmayaraq) miioyyan olunur vo bu moablog
kredit ilizro 6hdsliyin iimumi moblagindon (hesablanmis faizlorlo birlikdo timumi borcdan) artiq ola
bilmoz. Miistori, 6domo miiddotinin sonunadok mdvcud 6hdsliyi lizro minimal 6denisi icra etmazso,
novbati glindon etibaron 6hdolik gecikdirilmis hesab edilir vo 6hdsliyin icra edilmomasino gora dobbo
pulunun hesablanmasi baslanilir. Dabba pulunun mablagi gecikdirilmis har tagvim giint tGglin minimal
0donis moblogino glindalik 0.5% hacmindo hesablanir, o climlodon gecikdirilmis toqvim aylarinin
sayindan asil1 olaraq birinci toqvim ay1 Ugun 5 (bes) manat, ikinci toqvim ayindan baslayaraq dordiincii
toqvim ayinadok her ay ii¢iin 10 (on) manat birdofalik dobbe pulu miioyyan olunur. ilk minimal ddonis
mablogi 6domo miiddati arzinds kredit xattindon istifade olundugu aydan sonraki ayin ilk giinii formalagir
vo bu moblog homin ayin sonuncu gunu saat 23:55-dok Miistori torofindon 6donilmolidir. Bu miiddost
orzindo Miistori tam 6donis do eds bilor. Tam 6donis dedikdo, istifado olunmus kredit xotti mabloginin
tam Odonilmosi basa diisiilir. Odomo miiddatindon sonra kredit xottindon istifado edilmis moblag vo
homin mablogs hesablanmis faizlor, dobba pulu, dovlet riisumu vo xidmot haqlar1 (egor varsa) Miistori
torofindon 6donilmalidir. Minimal 6donis edilmodiyi halda borc moblogino kredit limitindon istifado
olunma tarixindon hesablanmis faizlorlo birlikdo, 6domo miiddstindon sonraki ayin ilk giintindon dobbo
pulu da hesablanir. Dabba pulu minimal 6donis moblogins hesablanir (Masalon, Miistori 5 avqust tarixindo
kredit xotti vosaitindon istifado etdiyi moblogi ndvbati ayin sonuncu giiniinodok (30 sentyabr tarixinodok)
0dadiyi halda 6domo miiddotinds oldugu iiglin Miistoridon yalniz kredit xottindon istifads olunmus
moblogo hesablanmis faizlor tutulur. Miistori, 6domo miiddati orzindo minimal 6donisdon az 6donis
etdikds vo ya heg bir 6danis etmadiyi halda, 6domas miiddotindon sonraki ayin ilk giintindan (1 oktyabr)
Miistorinin kredit 6hdsliyi gecikdirilmis hesab olunur vo homin tarixden minimal 6donis mablogine dabbo
pulu hesablanir).

6.8.5. Odonis giinii qeyri-is giiniino tosadiif etdikdo, kredit vo onun faizi, homginin kredit xotti
miigavilosindo miioyyon olunan digor ddonislor homin giindon sonraki is giliniindo 6donilmis hesab edilir
va icra edilir.

6.8.6. Kredit iizro faizlor kredit xotti miiqavilosindo gostorilon (faizlorin maksimal illik faiz doracasi
cor¢ivasindo doyisdirildiyi hallar nozors alinmaqla) illik faiz doeracasinin ii¢ yiiz altmisa boliinarok, kredit
xottindon istifads olundugu faktiki giinlorin (kredit xattindon istifado olundugu giin daxil, kredit borcunun
qaytarildig giin iss xaric olmaqla) sayina vurulmaqla hesablanir.

6.8.7. Faizlor vo digor haglar yalniz borcun qaytarildigi giinadok 6donilmamis asas borc qaligi mablogina,
dobbas pulu iso minimal 6donis mablogino hesablanir.

6.8.8. Miistori vo ya onun xeyrino ii¢lincli soxs torafindon 6donilon pul vasaiti birinci ndvbado Bank
torofindon 6donilon dovlot riisumu vo xidmot haglarinin, eloco do komissiya haqglarinin, ikinci névbodo
Odonis tarixing olan voziyyaet iizra dobbs pulunun, ti¢iincii névbado moévcud kredit faizlorinin vo dordiincii
novbado kredit xatti lizro asas borc mobloginin 6donilmasine yonaldilir.

6.8.9. Miistorinin kredit xotti {izro borcu onun kredit xottindon faktiki istifadosi zamani yaranir. Kredit



xattindon faktiki istifade dedikdo, Miistari torafindan kartdan (kredit xattinin ayrildigi miivafiq hesabdan)
hor hans1 formada istifado edilmoklo (ATM, POS-terminal, ApplePay, GooglePay vo s. vasitosilo) kredit
xatti iizra nagd pul vasaitlorinin ¢ixarilmasi vo/ve ya nagdsiz ddanislorin aparilmasi baga diisiiliir.

6.9. Kredit xatti iizro Bankin hiiquqlari:

6.9.1. Miistori, kreditin vo/va ya ona hesablanmis faizlorin, o climlodon kredit xotti miigavilosinds va/vo
ya Tariflordo gdstorilon digor 6donislorin 6donilmasini gecikdirdikds, Bank Miistoridon dobba pulu tolob
eda bilor.

6.9.2. Miistori, kredit 6hdsliyini vaxtindan avval icra etdiyi halda Bank, Miistoridon kompensasiya tolob
edo bilor. Kompensasiyanin moblogi kredit xatti miiqavilosindo gostorilir.

6.9.3. Bank, Miistorinin bank hesablarindan kredit vo ona hesablanmis faiz borcunu, eloco do dobba
pulunu, homginin kreditin verilmosi ilo olagodar komissiya haglarini vo kredit xotti miigavilosindo
gostorilon digor Odonislori Miistoriyo moxsus bank hesablarindan vo digor osaslarla ona catasi
vosaitlordon, o ciimlodon digor valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya mozonno kursu ilo
konvertasiya olunaraq komissiya haglari (totbiq olunduqda) tutulmaq sortils akseptsiz qaydada sils bilor.
6.9.4. Miistori kredit 6hdsliklorini vaxtinda vo lazimi qaydada yerino yetirmozso, Bank, Miistorinin
raziligi olmadan miiqavilo iizro tolob hiiquqlarini istonilon iiglincli $oxso, o climladon vo bununla
mohdudlagsmadan, kollektor agentliklorina, kollektor sirkotlorine vo bu sahods ixtisaslagmis digor hiiquqi
soxslora giizost etmok hiiququna malikdir.

6.9.5. Bank, kreditdon istifadoys gors nazords tutulmus faiz deracosini, komissiyani, habelo 6hdoliklorin
pozulmasina gora nozords tutulmus dobba pulunu birtarafli qaydada azaltmaq, o ctimlodon kreditdon
istifadoys goro nozords tutulmus illik faiz dorocssini kredit xotti miigavilesinds nozordo tutulmus
maksimal faiz doracasi nozora alinmagqla birtorafli qgaydada artirmaq hiiququna malikdir.

6.9.6. Bank, Miistorinin maliyys vaziyyatini yenidon arasdira vo naticado Miistoriys ayrilmis kredit xotti
limitinin saxlanilmasi, artirilmasi, azaldilmasi vo ya logv edilmasini hoyata kegiro bilor.

6.9.7. Bank, Miistorinin movcud kredit ohdoliklori vo yeni kredit mohsullar1 barads Miistorini
molumatlandirmaq, hamginin kredit xatti olmadig1 halda Miistoriys kredit xottinin ayrilmasi ils bagh
toklif gdndormak hiiququna malikdir.

6.9.8. Miistori kredit o6hdsliyinin icrasim1 gecikdirdikdo, Bank, Miistorinin toqdim etdiyi olaqo
molumatlarina, o climlodon faktiki vo/ve ya geydiyyat linvanina 06ziindo kredit borcu haqqinda
molumatlar1 (Mistorinin ad1, soyadi, atasinin adi, kreditin mablagi, qaliq borcu va s.), homginin kreditin
O0donis giiniinlin doyisdirilmosi barodo molumatlar1 oks etdiron bildiris (xobordarliq, pretenziya)
gondormok hiiququna malikdir.

6.9.9. Bank, Miistori torafindon minimal 6donisin gecikdirilmasi 3 (ii¢) toqvim giinlindon artiq davam
etdiyi halda kredit xottindon istifadoni mohdudlagdirmaq, 120 (yiiz iyirmi) toqvim giliniindon artiq davam
etdiyi halda iso kredit xotti miigavilosina birtorafli qaydada vaxtindan avval xitam vermak vo borcu tam
hacmdas tolob etmok hiiququna malikdir.

6.10. Kredit xatti iizra Bankin vazifslori:

6.10.1. Kreditin vo kredit lizro hesablanmis faizlorin ugotunu aparmagq;

6.10.2. Kreditdon istifadoyo gors faizlorin hesablanmasinin vo tutulmasinin diizgiinliiyiine riayst etmok.
6.11. Kredit xatti iizro Miistorinin hiiquqlar::

6.11.1. Miistori, kredit limitinin azaldilmasi, artirilmasi vo ya logv olunmasi ilo baghh Banka miiraciot
etmok hliququna malikdir. Bu mogsodlo Miistori, Bankin *7773 ndmrasi vo ya “Leobank™ mobil
olavasinin “Dastok 24/7” bolmasinde gostarilon miivafiq messencerlor vasitasilo Banka miiraciot eds
bilor;

6.11.2. Istonilon lazimi dévr ii¢iin Bankin Tariflorino uygun haqq 6domokls hesabdan olava gixaris, eloco
do, hesabdan vasaitin silinmasinin diizgiinliiyiinii tosdiq edon sonadlori togdim etmoyi tolob edos bilor.
6.12. Kredit xatti iizro Miistorinin vazifalori:

6.12.1. Miistori, krediti toyinat1 tizro istifado edoacayino, homginin kreditdon hor hansi geyri-ganuni
mogsad, o cimlodon ¢irkli pullarin yuyulmasi (qeyri-qanuni yolla alds edilmis golirin leqallagdirilmasi)
v terrorizmin maliyyolosdirilmasi ii¢ilin istifado etmoyocayino tominat verir vo buna gors mosuliyyat
dastyr; 6.12.2. Miistori, kredit vo ondan istifadoyo goro hesablanmis faizlori vo digor 6donislori bu
Standart Sortlor, vo kredit xotti miiqavilesindo miisyyon olunmus miiddotlorde Banka qaytarmagi



6hdosino gotiiriir;

6.12.3. Miistari, kredit 6hdsliyini vaxtindan ovval icra etdikds bu Standart Sartlor vo/va ya kredit xotti
miiqavilosindo miioyyon olunan kompensasiya moblogini Banka 6domoyi 6hdasino gatiiriir;

6.12.4. Miistori, Banka diizgiin vo tohrif olunmamis molumatlar toqdim etmolidir. O, kredit xotti
miiqavilesinin miivafiq qaydada icrasina tesir eda bilacok biitlin sorait vo hadiselor barads, o ciimlodon
kreditin alinmasi tiglin Banka toqdim etdiyi sonadlords vo/vo ya molumatlarda hor hansi doyisiklik bas
verdikds, homin doyisikliyin bas vermasindon sonraki 3 (li¢) is gilinli orzindo miivafiq tosdigedici
sonadlari vo/vo ya molumatlar1 Banka toqdim etmalidir;

6.12.5. Miistori, kredit vo ona hesablanmis faiz borcunu, eloco do, dobba pulunu, homginin kreditin
verilmasi ilo slagadar komissiya haqlarmmi ona mexsus olan bank hesablarindan, o ciimladen diger
valyutalardaki hesablarindan cari kommersiya mozonna kursu ilo konvertasiya olunaraq, komissiya
haqlar tutulmagq sortilo akseptsiz qaydada silmok hiiququnu Banka verir;

6.12.6. Miistori, bu Standart Sartlorin qlivvads oldugu miiddot orzinds istonilon vaxt Azorbaycan Kredit
Biirosundan vo “Asan-Finans” dovlst portalindan onun haqqinda olan biitiin moalumatlarin Bank
torofindon sorgu edilmasine vo molumatlarin Gtiiriilmasing raziliq verir.

6.13. Kreditin vaxtindan avval talob edils bildiyi hallar:

6.13.1. Bank, asagidaki hallarda kreditin (o climladon kreditin vaxtindan avval talob edildiyi glinodok
borcla bagli Banka 6donilmali olan faiz vo/vo ya digor ddonislorin) vaxtindan ovval gaytarilmasini
Miistaridon tolob eda bilar:

6.13.1.1. Miistorinin omlak voziyystinin shomiyyastli doracods pislogmasi (o ciimlodon miiqavils
baglanilmazdan ovval bas vermis vo miiqavilo baglanilan anadok aradan qaldirilmamis pislosmo Banka
sonradan molum olduqda) vo ya Miistorinin Banka hor hansi yanlis malumat vermasi sababindan borcun
vaxtinda qaytarilmayacagini giiman etmoyo osaslar olduqda;

6.13.1.2. Vaxt1 ¢atmis borcun (faizlor vo/va ya haglar daxil olmaqla) 90 (doxsan) giin vo ya daha ¢ox
miiddato gecikdirilmasi, yaxud borcun (faizlor vo/va ya haqglar daxil olmaqla) 6donilmasi miiddstlorinin
ardicil olaraq iki dofs pozulmasi (90 (doxsan) giindon az olmamaqla);

6.13.1.3. Miistori borc 6hdsliyinin icrasinin tomin edilmasi iizrs vozifasini yerina yetirmadikdo, Bankin
cavabdeh olmadig hallarla slagodar tominat itirildikds (mshv olduqda, xitam verildikds va s.) vo yaxud
dayari azaldiqda (o climladon qarantin vo ya zaminin amlak voziyyati shamiyyatli deracads pislosdikda)
vo bu hallarda borcun vaxtinda gaytarilmayacagini giiman etmoys osaslar olduqda;

6.13.1.4. Miistori, Banka borcun toyinati tizra istifads edilmasine miigavilods nozards tutulmus qaydada
nazarat etmayo imkan vermadikds vo ya borc toyinati iizrs istifade olunmadiqda.

6.13.2. Standart Sortlorin 6.13.1.3-cll bandi kredit 6hdaliyinin icrasinin tominatinin itirilmasi vo yaxud
doyorinin azalmasi hallarina yalnmiz bu sortlo totbiq edilir ki, Miistori Bank torofindon tolob irali
stiriildiikdon sonra iki ay orzinds tominat1 avoz etmamis vo ya alavo tominat toqdim etmamis olsun.
6.13.3. Bu Standart Sortlorin mogsadlori {iglin Miistorinin omlak voziyyatinin ohomiyyatli dorocads
pislosmosi dedikdos, asagidakilar nozords tutulur:

* Miistorinin golirlorinin azaldilmasi;

* Miistorinin omlaki tizerine habs qoyulmast;

* Basqa kreditlorin gétiiriilmasi naticasinds borc ylikiiniin artmast;

* Miistorinin kredit 6hdosliyinin vaxtinda icra edilmasine maneo yaradan vo toroflorin bu Standart
Sortlorlo miioyyon etdiyi digor hallarin mévcud olmasi. Qeyd edilon hallara asagidakilar (o ciimlodon,
bununla mahdudlagmayaraq) aiddir:

a) Mivafig miigavilonin baglanmasi zamani Mistorinin foaliyyati, iqtisadi—-maliyys imkanlari, bu
Standart Sortlor vo miivafiq miiqavilo {izro 6hdoliyinin vaxtinda vo lazimi qaydada icrasi iigiin
ohomiyyatli olan digor faktlar (golirlor, dovlat biidcasing, digor hiiquqi va fiziki soxslora olan borclar,
kreditorlar qarsisinda icra edilmomis miilki-hiiquqi 6hdsliklor, 6hdaliyin tominati tisulu vo s.) hagqinda
Banka toqdim edilmis molumatlarin vo sonadlorin ganunvericilik vo Bankin daxili qaydalarinin
talobloring zidd oldugunun, elaca ds diizgiin va/va ya hagigats uygun olmadiginin agkar edilmasi, habelo
miivafig malumat vo sonadlorin bu Standart Sartlorlo miioyyan olunmus lazimi qaydada vo miiddatdo
Banka toqdim edilmomasi;

b) Miistorinin golirinin (pensiya, togalid, miiavinat vo digor sosial ddonislor, habelo miikafat, qonorar,



sahibkarliq foaliyyatindon oalds olunan galir va ya digor rosmi galirlor) azalmasi;

¢) Muvafiq miigavilo baglandiqdan sonra digar soxs(lor)in 6hdoliyinin tominati qismindo miistorinin
0ziinlin vo ya omlakinin ¢ixis etmasi;

d) Azorbaycan Respublikasinin hiiquqi aktlarina, habelo Bankin kredit risklorinin idars edilmasi
strategiyasina vo siyasating asason miioyyon edilon Bankin daxili risk reytingi tizro Miistorinin risklilik
daracasinin Bank ti¢iin olverisli olmayan saviyyaya ¢atmast;

€) Mocburi icra todbirlori gismindo golirlorindon vo hesablarindan 6donislorin (aliment, corimo,
saglamliga zoror vurma vo s.) tutulmasi barado mohkomo vo digor orqanlar torofindon gorar gobul
edilmasi;

f) Miistorinin inzibati va/va ya cinayat masuliyyatins calb edilmasi;

g) Miistori torafindon Banki aldatmaga yonalmis hor hansi bir horokatin edildiyinin askar edilmasi, eloco
do kreditin toyinati iizro istifado edilmosinin yoxlanilmasi, Miistorinin maliyys voziyyastinin tohlil
edilmasi, krediti qaytarmaq qabiliyyatinin miioyyanlosdirilmasi mogqsadilo Bank torafindon
yoxlamalarin (monitoring) aparilmasina Miistorinin har hans1 bir sokildo maneg¢ilik tératmasi;

h) Miistarinin digar kreditor(lar) garsisinda mévcud dhdaliklari, o ciimlodon kommunal xidmatlar, mobil
telefon ddonislori tizra gecikmolorinin yaranmast, habels vergi vo dovlat biidcasine 6donilmali olan digoer
O6hdoaliklarinin vaxtinda icra edilmomasi;

i) Miistorinin Azarbaycan Respublikasinin hiiquqi aktlarinda nozorde tutulmus qaydada miiflis elan
edilmosi, yaxud onun barssinds iflas prosesinin baglanmast;

j) Ugiincii soxslor torofinden Miistarinin biitiin amlaki, yaxud onun shomiyyatli bir hissesi barasindo
mohkomo miibahisasinin baslanmasi;

K) Bu Standart Sortlorin vo miivafiq miiqavilonin digor sortlorinin Mistori torafindon yerino
yetirilmomaosi.

6.13.4. Bank, bu Standart Sortlorin 6.13.1.1 - 6.13.1.4-cii bondlorindo nozords tutulmus hallarin bas
vermasini vo ya mdévcudlugunu miioyyon etdikdon sonra Miistoriys kreditin vo kreditdon istifadoyo goro
hesablanmis faizlorin, homginin bu Standart Sortlor vo kredit xatti miigavilosinds nozords tutulmus digor
Odonislorin 6donilmasina dair yazili bildirig gondarir vo Miistari bu bildirisi aldig1 andan 10 (on) taqvim
giinii miiddatinds tolob olunan mablogi Banka 6domalidir.

7. ELEKTRON XiDMOTLOR
7.1. Bu Standart Sortlor ¢or¢ivosindo Miistori Bankin méveud vo golocokds toklif edacayi biitiin név
elektron xidmotlordon istifado hiiququnu oldo edir. Mistori, elektron xidmatlor haqqinda otrafli
molumatlar1 Bankin internet sohifosindon oldo edos bilor.
7.2. Bu Standart Sortlor ¢orgivesindo nozordo tutulan mosafodon elektron xidmot vasitolorino
asagidakilar aiddir: 7.2.1. Bankin Malumat Morkozi (Bankin *7773 nomrasino (vo ya Bank torafindon
mobil alave va ya internet sohifasinds gdstarilon digor ndmroy9) zong edorak);
7.2.2. Bankin mobil alavasi;
7.2.3. Bankin rosmi internet sohifasi;
7.2.4. Molumat ismarislart (mobil alavads kegidlori olan mesajlagsma vasitalori ilo).
7.3. Mobil bankg¢iliq vasitasils asagidaki omaliyyatlar aparila vo/ve ya sonadlor imzalana bilar:
* Bank hesabinin agilmasi, buna dair miivafiq sonodlorin, o climlodon kredit xotti miigavilolorinin
imzalanmas1 vo yaxud bu Standart Sortlorin qobul (aksept) edilmasi;
* Bank bank hesabinin baglanmasi ilo bagli miiracist etmok;
* Bu standart Sortlordo nozordo tutulan hallarda Miistorinin cari hesablarindan pul vesaitinin digor
hesablara kogiiriilmoasi (o ciimlodon 6donis kartindan bank hesablarina vo bank hesablarindan 6donis
kartlarina);
» Bank garsisinda olan kredit borclarinin 6donilmasi vo kredit limitinin doyisdirilmasi {i¢lin miiraciot
edilmosi;
* Bank hesablarindan ¢ixariglarin vo Miistorinin rekvizitlorinin Miistorinin elektron pogt {invanina
gondorilmasi;
* Biznes kartlarin sifarigi. Miistori, biznes kartlarin1 yalniz mobil bankg¢iliq vasitosilo sifaris vera bilor.
Miivafiq sonoadlor Bankin omokdaginin istiraki ilo Miistorinin eynilogdirilmoasindon sonra imzalanir;



* Yeni hesab agilmasi iiciin Miigtorini eynilogdirmok mogsadilo Bankin amakdasi ils video eynilogdirmo
aparilmast;

* Biznes kartlarinin risk qrupunun dayisdirilmasi (kreditin alinmasz, istifade edilmasi va 6danilmasi ti¢lin
verilmis, o ciimlodon istifadogisi eynilosdirilmomis 6donis kartlar1 istisna togkil edir);

* Biznes kartlarinin bloka salinmasi vo blokdan ¢ixarilmasi. Bu zaman yalniz mobil bankgiliq vasitasi
ilo bloka salinmis biznes kartlar1 blokdan ¢ixarila bilar;

* Kredit xottinin aldo edilmasi li¢iin sifaris verilmosi.

7.4. Standart Sortlor vo Standart Sortloro aid digor sonadlor qanunvericilikdo vo ya Standart Sortlordo
nazards tutulmus digor hallar istisna olmaqla, ASAN imza ils tasdiglonir.

7.5. Bu bonddo gostarilon xidmatlor lizro Miistori, 0z tizorino asagidaki 6hdsliklori gotiirtir:

7.5.1. Mobil telefon SIM-kartinin vo mobil cihazinin itmasi, ogurlanmasi vo digar vasitolorlo onun
sahibliyindon ¢ixmasi, liglincii soxslor torofindon qanunsuz istifads edilmasinin garsisinin alinmasi {igiin
biitlin miimkiin tadbirlori gdrmok;

7.5.2. Mobil telefon SIM-kartinin va/va ya mobil cihazinin itirilmasi, ogurlanmasi va digor vasitalorlo
onun sahibliyindon ¢ixmasi, liglincii soxslor torofindon ganunsuz istifado edilmosi barodo molumati
dorhal Bankin *7773 ndmrasina (vo ya Bank torafindon mobil slavas va ya internet sohifosinds gostarilon
digor ndmroy9) zong edorok moalumat vermok;

7.5.3. Mobil bankgiliq vasitasilo xidmat gostorilmasi haqqinda Qaydalarina vo mobil bank¢iliga Bank
torofindon birtorofli qaydada doyisikliklorin edilmasi hiiququnu qobul edir. Qaydalara edilmis
dayisikliklor mobil bankgiliqda yerlosdirildikdon 3 (ii¢) giin sonra Miistari torafindon qobul edilmis vo
doyisikliklors raziliq verilmis hesab olunur. 7.6. Bu bonddo gostorilon xidmatlor {izro Miistorinin
asagidaki hiiquqlari var:

7.6.1. Mobil bankgiliq vasitasilo nazords tutulmus omsliyyatlart aparmaq v sonadlori imzalamaq;
7.6.2. Mobil bankgiliq vasitasilo aparilmig hor hans1 amoliyyatla bagli Banka sorgu va etiraz bildirmak.
7.7. Mobil bankgiliq vasitosilo amoeliyyatlarin aparilmas1 zaman tosdiqlonmis elektron sonadlor kagiz
dastyicida olan Miistorinin goxsi imzasi ilo tosdiglonmis miivafiq sonadlorlo eyni hiiquqi qiivvoya
malikdir.

7.8. Miistori gobul edir ki, Bank torafindon birtorafli qaydada doyisdirilmis Mobil bankgiliq vasitasilo
xidmaot gostorilmosi haqqinda Qaydalar, mobil bankgiliq vasitesilo amaliyyatlarin aparilmasi zamani
tasdiglonmis elektron sonadlor miibahisalarin halli zamani stibutdurlar.

7.9. Miistori, mobil bankg¢iliqda geydiyyat zamani daxil etdiyi molumatlarin tam vo diizgiin oldugunu,
biitlin molumatlarin onun 6ziine moxsus oldugunu tosdiq edir. Hor hansi molumatin sohv daxil
edilmasinag vo ya ona maxsus olmayan molumatin daxil edilmasing, bununla bagli yarana bilocak biitiin
risklora gora masuliyyat Miistorinin {izarins diisiir.

7.10. Mobil telefon SIM-kartinin vo/va ya mobil cihazinin itirilmasi, o ciimlodon ogurlanmasi vo digor
vasitolorlo Miistorinin sahibliyindon ¢ixmasi, iigiincii soxslor torofindon qanunsuz istifado edilmosi
naticasinda Miistoriys doymis zorara gore Bank mosuliyyst dagimir.

7.11. Mobil banke¢iliq vasitesilo amaliyyatlarin aparilmas1 zamani1 Miistori torsfindon rekvizitlorin,
mabloglarin vo ya diger molumatin sohv daxil edilmasine gora va bunun naticesinds ona doymis zoraro
goro Bank mosuliyyot dagimur.

7.12. Mobil bankciliq vasitesilo omoliyyatlarin aparilmasit vo sonadlorin imzalanmasi zamani (o
climlodon, istifadesindo olan ASAN imzanin iiglincii soxsloro verilmosi, miihasib vo digor iiglincii
soxslore veb-kabinets giris hiiququnun verilmasi naticosinde miivafiq omaliyyatlarin aparilmasi hallar
daxil olmaqla) yarana bilacak biitiin risklora gora masuliyyat Miistorinin {izerina diistir.

8. TOROFLORIN MOSULIYYOTI
8.1. Bu Standart Sortlor, habelo onun c¢orcivosindo imzalanan miivafiq miiqavilolor iizro iizorino
gotiirdiiyli 6hdoliyi icra etmoyon vo ya lazimi qaydada icra etmoyan torof digor torofo vurulan zorora
gora Azarbaycan Respublikasinin qiivvads olan qanunvericiliyi ilo miisyyan olunan qaydada masuliyyast
dastyir vo qarsi torofo vurdugu zorori tam hocmdo 6domolidir.
8.2. Bank, Miistori ilo ti¢lincii soxslor arasinda olan slagolors goro, homginin Miistori ilo liglincili soxslorin
bir-birina gars1 hor hansi iddialarina gora heg bir moasuliyyat dagimir.



8.3. Miistori tosdiq edir ki, bu Standart Sortlorin onun torofindon qobul edilmosi ilo bagl orizosindo
Banka togdim etdiyi alago molumatlari (mobil telefon ndmrasi, elektron pogt iinvani vo s.) onun 6ziino
maxsusdur va homin mealumatlardan {iglincli soxslorin qanunsuz istifadesi naticasinds yaranan risklora
goro tam mosuliyyat dasiyir. Miistori, homin molumatlardan {igiincii soxslorin qanunsuz istifadosino
istinad edarok bu Standart Sortlor asasinda verilmis kredit(lor) iizra 6hdsliklorin yerins yetirilmosindon
imtina edos, homg¢inin onun olago molumatlarima gondorilmis sonadlorin 6zii torofindon tosdigini
miibahisalondirs bilmoz.

8.4. Bu Standart Sortlor ¢orgivasinds verilmis kreditin valyutasinin miibadilo mozonnasinin Miistori ligiin
olverissiz doyigsmasi naticosindo yarana bilocok maliyyo itkisi riski Miistorinin {izorino diisiir. Bu ciir
riskin bag vermasi Miistorinin kredit 6hdsliyinin icrasindan imtina etmasine va ya bu 6hdasliyin icrasini
gecikdirmosino haqq qazandirmir vo he¢ bir halda Miistorinin kredit 6hdoliklorinin yenidon
hesablanmasina sabab ola bilmaz.

9. MUBAHISOLORIN HOLLI VO PRETENZIYALAR
9.1. Bank, Miistori torafindon donis xidmotlori (“Odonis xidmotlori vo ddonis sistemlari haqqinda”
Qanunun 3.1-ci maddssindo nazards tutulan va bu Standart Sortlor ¢orgivasinds Miistoriya toqdim edilon
xidmatlor) lizro sikayatin daxil oldugu tarixdon 7 (yeddi) is giinii miiddotindo miiracists baxir vo naticosi
barado Miistorini molumatlandirir. Miiracioto baxilmasi bu miiddotdo miimkiin olmadig1 halda hamin
miiddotdon gec olmayaraq sikayoto baxilmasi miiddatinin artirilmasinin sabablorini osaslandirmagqla
sikayato baxilmast miiddsti barado Miistoriys molumat verir.
9.2. Bu Standart Sortlor vo onun ¢orgivasindo Miistori ilo baglanan miiqavilolorlo tonzimlonmoyaon
maosalalor Azarbaycan Respublikasinin Miilki Macallasi, Azorbaycan Respublikast Morkozi Bankinin
normativ xarakterli aktlar1 vo Azorbaycan Respublikasinin digor qanunvericilik aktlari ilo tonzimlonir.
9.3. Bu Standart Sortlor vo onun ¢or¢ivasinde Miistori ilo baglanan miiqavilolordon irali golon biitlin
miibahisalor danisiqlar yolu ilo hall edilir.
9.4. Istonilon miibahisonin damgiglar yolu ilo holl edilmoesi miimkiin olmadiqda, homin miibahiso
Azoarbaycan Respublikasinin qiivvads olan qanunvericiliyine uygun olaraq Azorbaycan Respublikasinin
mohkomalarinds hall olunmalidir.

10. FORS-MAJOR HALLARI
10.1. Bu Standart Sortlor vo onun ¢orgivasinds baglanan miigavilalorin icrasina qarsisialinmaz qiivvo
tosir gostororse, Bank miiqavilo miinasibatlori tizro o6hdsliklorinin yerino yetirilmomosine goro
mosuliyyat dagimar.
10.2. Qarsisialinmaz qiivvenin tosirine Bank torafinden noazarst edilmoyan, onun sohvi vo ya lageydliyi
naticasindo bas vermoyan, qabaqcadan nozords tutulmasi miimkiin olmayan hadisolor, o ciimlodon,
miiharibo, ictimai igtisas, yangin, zoalzolo, vulkan, dasqin, tufan, epidemiya, pandemiya, epizotiya,
karantin, dovlat vo hokumaot orqanlarinin qararlart vo bu kimi digor hallar aid edilir. Hor hans1 hadisa
fors-major kimi, yalniz solahiyyatli dovlat orqanlarinin rosmi gorarina 9sasan taninir.
10.3. Fors-major hallar1 bas verdiyi giinden etibaron miiqavils lizra icra miiddetinin aximi dayandirilir
va axim bu hallar aradan qalxdiqdan sonra barpa edilir.

11. MUQAVILO MUNASIBOTLORINO XiTAM VERILMOSI
11.1. Bu Standart Sortlor vo onun ¢orgivasindo baglanan miiqavilslors asagidaki hallarda vo qaydada
xitam verilo bilor:
11.1.1. Bank torofindon Miistorini molumatlandirmagqla birtorafli qaydada;
11.1.2. Mohkameonin ganuni qiivvays minmis akt(lar)ina asasan;
11.1.3. Miistorinin miiracioti osasinda istonilon vaxt, bir sortls ki, Miistorinin Bank qarsisinda bu Standart
Sartlor ¢argivasindos togdim olunan xidmatlor tizrs heg bir 6hdoliyi olmasin;
11.1.4. Azorbaycan Respublikasinin ganunvericiliyi ilo miioyyon olunmus digor hallarda.
11.2. Qanunvericilikls bagqa ciir miioyyan olunmus hallar istisna olmagqla, Miisteri ilo Bank arasinda bu
Standart Sortlor vo onun ¢or¢ivosindo baglanmis miiqaviloloro xitam verildiyi halda toroflor bir-birilori
qarsisinda miigavilo miinasibatlorindan irali golon biitiin 6hdaliklorini icra etmis olmalidirlar.



11.3. Bank, Miistoriyo mobil olavo vasitosilo bildiris gondororok Miistorini molumatlandirmagla bu
Standart Sortlor vo onun ¢orgivosindo baglanmis miigavilolors bildiris gondorildiyi tarixdon birtorofli
qaydada xitam vera bilor. Bildiris génderildikden sonra Bank tarafindon Miistorinin bu Standart Sortlor
corcivasindo biitlin omoliyyatlart mohdudlasdirilir vo Miistorinin Bank garsisinda icra edilmoali olan
biitiin 6hdaliklori onun Bankda olan va ona ¢atasi vasaitlarinden akseptsiz qaydada silinarok icra edilir.
11.4. Miistori, bu Standart Sortlor vo onun ¢argivasindo baglanan miiqavilolors xitam vermok istodikdo,
Bankin #7773 nomrasi va ya “Leobank” mobil slavasinin “Dastok 24/7” bélmasinds gostorilon miivafiq
messencerlor vasitosilo Banka miiraciot edorok miigavilo miinasibatlorine xitam vermok barado niyyatini
bildirir. Bu zaman Miistorinin Bank qarsisinda icra edilmali har hans1 6hdsliyi olmadiqda Miistari ilo
Bank arasinda bu Standart Sortlordon irali golon miigavilo miinasibaotlorine xitam verilir vo bu barado
Miistoriyo molumat verilir.

12. YEKUN MUDDOALAR
12.1. Standart Sartlords 6donis xidmatlori lizrs hor hansi doyisikliklor (valyuta miibadilosi mazonnasinds
edilon doyisikliklor vo Miistori {igiin daha olverigli sortlor nozordos tutan doyisikliklor istisna olmaqla)
haqqinda molumati Bank, bu dayisikliklorin totbiq edilocoyi tarixdon 30 (otuz) toqvim giinii avval
Bankin rosmi internet sohifosinds yerlosdirmoklo Miistoriyo bildirir. Bu miiddotdo Miistori bu
dayisikliklorlo bagl 6z etirazini bildirmadikds, bu dayisikliklor Miistori torafindon qobul olunmus hesab
edilir. Miistori, homin miiddotds doyisikliklors etirazini bildirdikdo, doyisikliklorin qiivvays mindiyi
tarixdon Standart Sortlor Miistoriyo miinasibotdo xitam edilmis hesab olunur. Valyuta miibadilosi
mozonnasindo edilon doyisikliklor vo Miistori liglin daha olverisli sortlor nozordo tutan doyisikliklor
xobordarliq miiddati totbiq olunmadan qiivvays minir. Bank torofindon Standart Sortlora doyisikliklor
digor kanallar vasitosilo do (mobil olava, elektron pogt, sms va s.) miistoriys bildirils bilor.
12.2. Bu Standart Sortlor vo onun c¢orgivosindo baglanan Miigavilolorin hor hansi miiddeasinin
etibarsizlig1, bu Standart Sortlorin vo onun ¢argivesindo baglanan Miiqavilolorin diger miiddealarinin
etibarsizligina sabob olmur.
12.3. Bu Standart Sortlorin vo onun ¢argivasindo baglanmis Miigavilolorin qiivvade olma miiddstinin
qurtarmast Toroflori homin miiddot qurtarana godor yol verilmis pozuntulara goro masuliyyostdon azad
etmir.
12.4. Miistori torofindon miiraciot, toklif vo sikayatlorin Bankin, habelo Azorbaycan Respublikasi
Morkozi Bankinin miivafiq struktur bolmosine (Idaresine) taqdim edilmosi asagidaki olaqo vasitalori ilo
hoyata kegirila bilor:
Bank:
- Qaynar xott: *7773
- Messencerlor: “Leobank” mobil olavesinin “Dastok 24/7” bdlmosindo gostorilon miivafiq
messencerlar.
Azarbaycan Respublikasinin Markazi Banki iizra:
- Qaynar xatt: +99412 966
- Telefon némrosi: +99412 4935058

BANKIN REKVIZITLORI:

“Unibank” Kommersiya Banki1”

Aci1q Sohmdar Comiyyati

Unvan: Baki s, Nosimi r-nu, R.Behbudov
kiic., mohollo 384, ev 55;

Azorbaycan Respublikas1t Morkozi Banki
Hesablagmalar Departamentinda
AZ46NABZ01350100000000015944
sayli miixbir hesabi,

kod 505754,

SWIFT UBAZAZ22

VOEN 1300017201



